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La suscrita Jefe de la Unidad de Apoyo a la Gestidon del Departamento Administrativo de
las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (Datic), con base en la
informacion que reposa en el archivo de gestién de contratacion, hace constar que LUZ
JANETH IDARRAGA MILLAN, identificada con Cédula N° 66.765.116 expedida en
Palmira (Valle), suscribio los siguientes contratos:

ANO 2017
TIPO Prestacion de servicios profesionales
No. 4134.010.26.1.0068 DE 2017
FECHA DE SUSCRIPCION 30 de junio de 2017

PORCENTAJE DE
PARTICIPACION DEL

CONSORCIO O UNION N/A

TEMPORAL

Prestacion de servicios profesionales como
ingeniera de sistemas en atencion a la operacion
y ejecucion de actividades relacionadas al
"Fortalecimiento del Sistema de Gestion

OBJETO Administrativo 'y Financiero Territorial del
Municipio de Santiago de Cali" en el
Departamento Administrativo TIC. Segun Ficha
EBI 25047205

Desde: 11 de julio de 2017
PLAZO Hasta: 29 de diciembre de 2017
VALOR 26.221.800
VALOR EJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA N/A

CONTRATOS EN EJECUCION)

VALOR FINAL DEL CONTRATO

(APLICA PARA CONTRATOS 26.221.800
EJECUTADOS)
ESTADO DEL CONTRATO Terminado
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
(APLICA PARA CONTRATOS N/A
EJECUTADOS)

OBLIGACIONES GENERALES
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NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar en la gestidon de la actualizacion de los procesos de negocio del Municipio de
Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de procedimientos. 2.
Garantizar la integracion del médulo (BO,BI), dentro de la cadena de valor de los
procesos del municipio y su funcionalidad en el sistema de gestion financiero territorial
SGFT. 3. Garantizar la consistencia de la data maestra de los contribuyentes, grupo de
clientes, grupo de materiales, temporadas, jerarquias de elementos plan contable, libro
de presupuesto, proyectos, entre otros. 4. Realizar las especificaciones técnicas de los
desarrollos que demande el proceso para cumplir con las funcionalidades requeridas en
el modelo de negocio de la administracion en el frente funcional (BO,BI) y los puntos de
integracion en el sistema SGFT, realizar las pruebas respectivas y los manuales de
usuario final. 5. Brindar oportunamente el soporte a los requerimientos de los usuarios
finales con los inconvenientes reportados en la funcionalidad del sistema, reportar los
mensajes OSS utilizando la solucion, SAP Solution Manager o SAP Service
Marketplace , aplicacion de las Notas, SupportPackages, EnhancementPackage (EHP),
atender y responder cada uno de los casos asignados utilizando la funcionalidad de la
herramienta SAP Solution Manager. 6. Preparar e impartir nuevas capacitaciones a los
usuarios nuevos, programar un plan de reentrenamiento, capacitar en las nuevas
funcionalidades que se implanten. 7. Realizar ajustes y los cambios en la
parametrizacion. 8. Activar y parametrizar nuevas funcionalidades. 9. Hacer las
investigaciones para garantizar la aplicacion de los cambios realizados por SAP,
producto de los avances tecnolédgicos y buenas practicas en la evolucion tecnolégica y
cambios normativos. 10. Definir y realizar la estrategia de implantacion de la
funcionalidad de Inteligencia de negocio migracién de la Business Objects a la versién
mas reciente. 11. Realizar los indicadores requeridos por la administracién a partir de
los datos de los cubos de presupuesto, Rentas, Planeacion, ProyectSystems. 12.
Activar y validar los indicadores definidos y entregados por el programa SAP. 13.
Apoyar la formulacion, estructuracion y gestion de los proyectos del acuerdo 0406 de
2016 “Mi Comunidad es escuela” en su componente “05 Instituciones fortalecidas con
TIC” a los que sea asignado, aplicando las politicas, lineamientos, metodologia y
herramientas definidas por el Departamento Administrativo de las TIC.

ANO 2018
TIPO Prestacion de servicios profesionales
No. 4134.010.26.1.0018 DE 2018
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FECHA DE SUSCRIPCION

05 de enero de 2018

PORCENTAJE DE
PARTICIPACION DEL
CONSORCIO O UNION
TEMPORAL

N/A

OBJETO

Prestacion de servicios profesionales como
ingeniera de sistemas en atencion a la operacion
y ejecucion de actividades relacionadas al
"Fortalecimiento del Sistema de Gestion
Administrativo 'y Financiero Territorial del
Municipio de Santiago de Cal" en el
Departamento Administrativo TIC. Segun Ficha
EBI 25047205

PLAZO

Desde: 12 de enero de 2018
Hasta: 31 de agosto de 2018

Nota: El plazo final del contrato cuenta con una

prérroga de cuatro (4) meses para un plazo de

ejecucion final de hasta el 31 de diciembre de
2018

VALOR

34.962.400 con adicién por valor de 17.481.200
para un valor total del contrato de 52.443.600

VALOR EJECUTADO HASTA LA

FECHA (APLICA PARA N/A
CONTRATOS EN EJECUCION)
VALOR FINAL DEL CONTRATO
(APLICA PARA CONTRATOS 52.443.600
EJECUTADOS)
ESTADO DEL CONTRATO Terminado
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
(APLICA PARA CONTRATOS N/A

EJECUTADOS)

OBLIGACIONES GENERALES

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar en la gestidon de la actualizacion de los procesos de negocio del Municipio de
Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de procedimiento. 2.
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Garantizar la integracion de los Médulos Business Object (BO) y Business Intelligence
(BI), dentro de la cadena de valor de los procesos del Municipio y su funcionalidad en el
Sistema de Gestion Financiera Administrativa Territorial — SGAFT. 3. Garantizar la
consistencia e integridad de la data Maestra Modulo Business Object (BO) y Business
Intelligence (BI), que se encuentra en manejo de Datic. 4. Realizar los analisis, disefios
y desarrollos que demande el proceso para cumplir con la funcionalidad requerida en el
modelo de negocio de la administracién en el frente funcional de los Médulos Business
Object (BO), Business Intelligence (Bl) y los puntos de integraciéon en el sistema
SGAFT realizando las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar
oportunamente el soporte a los requerimientos de los Modulos Business Object (BO) y
Business Intelligence (Bl), con los inconvenientes reportados por los usuarios finales
en la funcionalidad del sistema, reportar los mensajes OSS utilizando la solucion, SAP
Solution Manager o SAP Service Marketplace , aplicacion de las Notas,
SupportPackages, EnhancementPackage (EHP), para asi atender y responder cada
uno de los casos asignados utilizando la funcionalidad de la herramienta SAP Solution
Manager. 6. Preparar capacitaciones a los usuarios en las nuevas funcionalidades que
se implanten o refuerzos que se soliciten de los Modulos Business Objects (BO) y
Business Intelligence (Bl). 7. Realizar ajustes y cambios en la parametrizacion actuales
y Nuevas Funcionalidades a los Médulos Business Object (BO) y Business Intelligence
(BI). 8. Soporte funcional a los requerimientos del Modulo Workflow, Modificaciones a
Proyectos (PS-WF-FM), con los inconvenientes reportados por los usuarios finales en la
integridad del modulo. 9. Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto
contractual.

ANO 2019
TIPO Prestacion de servicios profesionales
No. 4134.010.26.1.0063 DE 2019
FECHA DE SUSCRIPCION 21 de enero de 2019

PORCENTAJE DE
PARTICIPACION DEL
CONSORCIO O UNION
TEMPORAL

N/A

Prestacion de servicios profesionales, para
brindar apoyo a las actividades adelantadas por
OBJETO el Departamento  Administrativo de las
Tecnologias de la Informacion vy las
Comunicaciones (Datic).
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Desde: 21 de enero de 2019
PLAZO Hasta: 30 de abril de 2019
VALOR 18.355.260
VALOR EJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA N/A

CONTRATOS EN EJECUCION)

VALOR FINAL DEL CONTRATO

(APLICA PARA CONTRATOS 18.355.260
EJECUTADOS)
ESTADO DEL CONTRATO Terminado
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
(APLICA PARA CONTRATOS Satisfactorio
EJECUTADOS)

OBLIGACIONES GENERALES

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar en la gestién de la actualizacion de los procesos de negocio del Municipio de
Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de procedimiento. 2.
Garantizar la integracion de los Médulos Business Object (BO) y Business Intelligence
(BI), dentro de la cadena de valor de los procesos del Municipio y su funcionalidad en el
Sistema de Gestién Financiera Administrativa Territorial — SGAFT. 3. Garantizar la
consistencia e integridad de la data Maestra Modulo Business Object (BO) y Business
Intelligence (BIl), que se encuentra en manejo de Datic. 4. Realizar los analisis, disefios
y desarrollos que demande el proceso para cumplir con la funcionalidad requerida en el
modelo de negocio de la administracion en el frente funcional de los Modulos Business
Object (BO), Business Intelligence (Bl) y los puntos de integracién en el sistema
SGAFT realizando las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar
oportunamente el soporte a los requerimientos de los Mddulos Business Object (BO) y
Business Intelligence (BI), con los inconvenientes reportados por los usuarios finales
en la funcionalidad del sistema, reportar los mensajes OSS utilizando la solucion, SAP
Solution Manager o SAP Service Marketplace , aplicacion de las Notas,
SupportPackages, EnhancementPackage (EHP), para asi atender y responder cada
uno de los casos asignados utilizando la funcionalidad de la herramienta SAP Solution
Manager. 6. Preparar capacitaciones a los usuarios en las nuevas funcionalidades que
se implanten o refuerzos que se soliciten de los Modulos Business Objects (BO) y
Business Intelligence (Bl). 7. Realizar ajustes y cambios en la parametrizacion actuales
y Nuevas Funcionalidades a los Modulos Business Object (BO) y Business Intelligence
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(BI). 8. Soporte funcional a los requerimientos del Moédulo Workflow, Modificaciones a
Proyectos (PS-WF-FM), con los inconvenientes reportados por los usuarios finales en la
integridad del modulo. 9. Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto

contractual.

ANO 2019
TIPO Prestacion de servicios profesionales
No. 4134.010.26.1.0195 DE 2019
FECHA DE SUSCRIPCION 02 de mayo de 2019
PORCENTAJE DE
PARTICIPACION DEL N/A
CONSORCIO O UNION
TEMPORAL

Prestacion de servicios profesionales, para
brindar apoyo a las actividades adelantadas por
OBJETO el Departamento  Administrativo de las
Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (Datic).

Desde: 09 de mayo de 2019

PLAZO Hasta: 31 de diciembre de 2019
VALOR 36.710.520
VALOR BEJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA N/A

CONTRATOS EN EJECUCION)
VALOR FINAL DEL CONTRATO

(APLICA PARA CONTRATOS 36.710.520
EJECUTADOS)
ESTADO DEL CONTRATO Terminado
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
(APLICA PARA CONTRATOS Satisfactorio
EJECUTADOS)

OBLIGACIONES GENERALES
NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE
OBLIGACIONES ESPECIFICAS
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1. Apoyar en la gestidon de la actualizaciéon de los procesos de negocio del Municipio de
Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de procedimiento. 2.
Garantizar la integracion de los Médulos Business Object (BO) y Business Intelligence
(BI), dentro de la cadena de valor de los procesos del Municipio y su funcionalidad en el
Sistema de Gestion Financiera Administrativa Territorial — SGAFT. 3. Garantizar la
consistencia e integridad de la data Maestra Modulo Business Object (BO) y Business
Intelligence (BI), que se encuentra en manejo de Datic. 4. Realizar los analisis, disefios
y desarrollos que demande el proceso para cumplir con la funcionalidad requerida en el
modelo de negocio de la administracion en el frente funcional de los Médulos Business
Object (BO), Business Intelligence (BIl) y los puntos de integracion en el sistema
SGAFT realizando las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar
oportunamente el soporte a los requerimientos de los Modulos Business Object (BO) y
Business Intelligence (BI), con los inconvenientes reportados por los usuarios finales
en la funcionalidad del sistema, reportar los mensajes OSS utilizando la solucion, SAP
Solution Manager o SAP Service Marketplace , aplicacion de las Notas,
SupportPackages, EnhancementPackage (EHP), para asi atender y responder cada
uno de los casos asignados utilizando la funcionalidad de la herramienta SAP Solution
Manager. 6. Preparar capacitaciones a los usuarios en las nuevas funcionalidades que
se implanten o refuerzos que se soliciten de los Modulos Business Objects (BO) y
Business Intelligence (Bl). 7. Realizar ajustes y cambios en la parametrizacion actuales
y Nuevas Funcionalidades a los Modulos Business Object (BO) y Business Intelligence
(BI). 8. Soporte funcional a los requerimientos del Modulo Workflow, Modificaciones a
Proyectos (PS-WF-FM), con los inconvenientes reportados por los usuarios finales en la
integridad del modulo. 9. Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto
contractual.

ANO 2020
TIPO Prestacion de servicios profesionales
No. 4134.010.26.1.0007 DE 2020
FECHA DE SUSCRIPCION 7 de febrero de 2020

PORCENTAJE DE
PARTICIPACION DEL
CONSORCIO O UNION
TEMPORAL

N/A

Prestacion de servicios profesionales, para
OBJETO brindar apoyo a las actividades adelantadas por
el Departamento Administrativo de las
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Tecnologias de la Informacibn vy las
Comunicaciones (Datic).

Desde: 12 de febrero de 2020

PLAZO (DESDE -HASTA) Hasta: 31 de marzo de 2020

VALOR 14.919.327
VALOR EJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA N/A

CONTRATOS EN EJECUCION)

VALOR FINAL DEL CONTRATO

(APLICA PARA CONTRATOS 14.919.327
EJECUTADOS)
ESTADO DEL CONTRATO Terminado
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
(APLICA PARA CONTRATOS N/A
EJECUTADOS)

OBLIGACIONES GENERALES

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar en la gestidon de la actualizaciéon de los procesos de negocio del Municipio de
Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de procedimiento. 2.
Garantizar la integracion de los Mdédulos Business Object (BO) y Business Intelligence
(BI), dentro de la cadena de valor de los procesos del Municipio y su funcionalidad en el
Sistema de Gestion Financiera Administrativa Territorial — SGAFT. 3. Garantizar la
consistencia e integridad de la data Maestra Mddulo Business Object (BO) y Business
Intelligence (Bl), que se encuentra en manejo de DATIC. 4. Realizar los analisis,
disefios y desarrollos que demande el proceso para cumplir con la funcionalidad
requerida en el modelo de negocio de la administracion en el frente funcional de los
Mdédulos Business Object (BO), Business Intelligence (BI) y los puntos de integracion en
el sistema SGAFT realizando las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 5.
Brindar oportunamente el soporte a los requerimientos de los Modulos Business Object
(BO) y Business Intelligence (BI), con los inconvenientes reportados por los usuarios
finales en la funcionalidad del sistema, reportar los mensajes OSS utilizando la solucion,
SAP Solution Manager o SAP Service Marketplace , aplicacion de las Notas,
SupportPackages, EnhancementPackage (EHP), para asi atender y responder cada
uno de los casos asignados utilizando la funcionalidad de la herramienta SAP Solution
Manager. 6. Preparar capacitaciones a los usuarios en las nuevas funcionalidades que
se implanten o refuerzos que se soliciten de los Mddulos Business Objects (BO) y
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Business Intelligence (Bl). 7. Realizar ajustes y cambios en la parametrizacion actuales
y Nuevas Funcionalidades a los Modulos Business Object (BO) y Business Intelligence
(BI). 8. Soporte funcional a los requerimientos del Modulo Workflow, Modificaciones a
Proyectos (PS-WF-FM), con los inconvenientes reportados por los usuarios finales en la
integridad del modulo. 9. Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto

contractual.

ANO 2020
TIPO Prestacion de servicios profesionales
No. 4134.010.26.1.0200 DE 2020
FECHA DE SUSCRIPCION 13 de abril de 2020
PORCENTAJE DE
PARTICIPACION DEL N/A
CONSORCIO O UNION
TEMPORAL

Prestacion de servicios profesionales, para
brindar apoyo a las actividades adelantadas por
OBJETO el Departamento  Administrativo de las
Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (DATIC).

Desde: 20 de abril de 2020

PLAZO Hasta: 30 de junio de 2020
VALOR 14.919.327
VALOR EJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA N/A

CONTRATOS EN EJECUCION)

VALOR FINAL DEL CONTRATO

(APLICA PARA CONTRATOS 14.919.327
EJECUTADOS)
ESTADO DEL CONTRATO Terminado
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
(APLICA PARA CONTRATOS Satisfactorio
EJECUTADOS)

OBLIGACIONES GENERALES
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NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar en la gestidon de la actualizacion de los procesos de negocio del municipio de
Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de procedimiento. 2.
Garantizar la integracion de los Mdédulos Business Object (BO) y Business Intelligence
(BI), dentro de la cadena de valor de los procesos del Municipio y su funcionalidad en el
Sistema de Gestion Financiera Administrativa Territorial SGAFT 3 . Garantizar la
consistencia e integridad de la data Maestra Mdédulo Business Object (BO) y Business
intelligence (Bl), que se encuentra en manejo de Datic. 4. Realizar los andlisis, disefios
y desarrollos que demande el proceso para cumplir con la funcionalidad requerida en el
modelo de negocio de la administracion en el frente funcional de los Médulos Business
Object (BO), Business Intelligence (Bl) y los puntos de integracion en el sistema SGAFT
realizando las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar
oportunamente el soporte a los requerimientos de los Mddulos Business Objects (BO) y
Business Intelligence (BI) con los inconvenientes reportados por los usuarios finales en
la funcionalidad del sistema, reportar los mensajes OSS utilizando la solucion SAP
Solution Manager o SAP Service Marketplace, aplicacion de las Notas, Support
Packages, Enhancement Package (EHP),para asi atender y responder cada uno de los
casos asignados utilizando la funcionalidad de la herramienta SAP Solution Manager. 6.
Preparar capacitaciones a los usuarios, en las nuevas funcionalidades que se
implanten o refuerzos que se soliciten en los Modulos de Business Objects (BO) y
Business Intelligence (Bl). 7. Realizar ajustes y los cambios en la parametrizacion
actuales y nuevas funcionalidades a los Mddulos de Business Objects (BO) y Business
Intelligence (BI). 8. Actualizar, parametrizar y administrar las funcionalidades Modulo
Workflow, modificaciones a proyectos (PS-WF-FM), con los inconvenientes reportados
a los usuarios finales en la integridad del moédulo. 9. Las demas relacionadas con el
desarrollo del objeto contractual.

ANO 2020
TIPO Prestacion de servicios profesionales
No. 4134.010.26.1.0398 DE 2020
FECHA DE SUSCRIPCION 17 de julio de 2020

PORCENTAJE DE
PARTICIPACION DEL
CONSORCIO O UNION
TEMPORAL

N/A
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Prestacion de servicios profesionales, para
brindar apoyo a las actividades adelantadas por
OBJETO el Departamento  Administrativo de las
Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (DATIC).

Desde: 22 de Julio de 2020
Hasta: 30 de octubre de 2020

PLAZO (DESDE —HASTA) Nota: El plazo final del contrato cuenta con una
prorroga de dos (2) meses para un plazo de
ejecucion final de hasta el 31 de diciembre de
2020

19.892.436 con adicién por valor de 9.946.218

VALOR para un valor total del contrato de 29.838.654
VALOR EJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA N/A

CONTRATOS EN EJECUCION)

VALOR FINAL DEL CONTRATO

(APLICA PARA CONTRATOS 29.838.654
EJECUTADOS)
ESTADO DEL CONTRATO Terminado
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
(APLICA PARA CONTRATOS Satisfactorio
EJECUTADOS)

OBLIGACIONES GENERALES

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar en la gestion de la actualizacion de los procesos de negocio del municipio de
Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de procedimiento. 2.
Garantizar la integracion de los Modulos Business Object (BO) y Business Intelligence
(BI), dentro de la cadena de valor de los procesos del Municipio y su funcionalidad en el
Sistema de Gestion Financiera Administrativa Territorial SGAFT 3 . Garantizar la
consistencia e integridad de la data Maestra Mddulo Business Object (BO) y Business
intelligence (BI), que se encuentra en manejo de Datic. 4. Realizar los analisis, disefios
y desarrollos que demande el proceso para cumplir con la funcionalidad requerida en el
modelo de negocio de la administracion en el frente funcional de los Médulos Business
Object (BO), Business Intelligence (BI) y los puntos de integracion en el sistema SGAFT
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realizando las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar
oportunamente el soporte a los requerimientos de los Médulos Business Objects (BO) y
Business Intelligence (BI) con los inconvenientes reportados por los usuarios finales en
la funcionalidad del sistema, reportar los mensajes OSS utilizando la solucion SAP
Solution Manager o SAP Service Marketplace, aplicacion de las Notas, Support
Packages, Enhancement Package (EHP),para asi atender y responder cada uno de los
casos asignados utilizando la funcionalidad de la herramienta SAP Solution Manager. 6.
Preparar capacitaciones a los usuarios, en las nuevas funcionalidades que se
implanten o refuerzos que se soliciten en los Modulos de Business Objects (BO) y
Business Intelligence (Bl). 7. Realizar ajustes y los cambios en la parametrizacion
actuales y nuevas funcionalidades a los Modulos de Business Objects (BO) y Business
Intelligence (BI). 8. Actualizar, parametrizar y administrar las funcionalidades Modulo
Workflow, modificaciones a proyectos (PS-WF-FM), con los inconvenientes reportados
a los usuarios finales en la integridad del modulo. 9. Las demas relacionadas con el
desarrollo del objeto contractual.

ANO 2021
TIPO Prestacion de servicios profesionales
No. 4134.010.26.1.0080 DE 2021
FECHA DE SUSCRIPCION 27 de enero de 2021
PORCENTAJE DE PARTICIPACION
DEL CONSORCIO O UNION N/A
TEMPORAL

Prestacion de servicios profesionales, para
brindar apoyo a las actividades adelantadas por el

OBJETO Departamento Administrativo de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones (DATIC).
Desde: 02 de febrero de 2021
PLAZO Hasta: 30 de junio de 2021
VALOR 30.324.000
VALOR EJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA N/A

CONTRATOS EN EJECUCION)

VALOR FINAL DEL CONTRATO
(APLICA PARA CONTRATOS 30.324.000
EJECUTADOS)
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ESTADO DEL CONTRATO Terminado
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
(APLICA PARA CONTRATOS Satisfactorio
EJECUTADOS)

OBLIGACIONES GENERALES

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar en la gestion de la actualizacion de los procesos de negocio del municipio de
Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de procedimiento. 2.
Garantizar la integracion de los Mddulos Business Object (BO) y Business Intelligence
(BI), dentro de la cadena de valor de los procesos del Municipio y su funcionalidad en el
Sistema de Gestion Financiera Administrativa Territorial SGAFT 3. Garantizar la
consistencia e integridad de la data Maestra Mddulo Business Object (BO) y Business
intelligence (Bl), que se encuentra en manejo de Datic. 4. Realizar los analisis, disefios y
desarrollos que demande el proceso para cumplir con la funcionalidad requerida en el
modelo de negocio de la administracion en el frente funcional de los Modulos Business
Object (BO), Business Intelligence (Bl) y los puntos de integracion en el sistema SGAFT
realizando las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar
oportunamente el soporte a los requerimientos de los Médulos Business Objects (BO) y
Business Intelligence (BI) con los inconvenientes reportados por los usuarios finales en
la funcionalidad del sistema, reportar los mensajes OSS utilizando la solucion SAP
Solution Manager o SAP Service Marketplace, aplicacion de las Notas, Support
Packages, Enhancement Package (EHP),para asi atender y responder cada uno de los
casos asignados utilizando la funcionalidad de la herramienta SAP Solution Manager. 6.
Preparar capacitaciones a los usuarios, en las nuevas funcionalidades que se implanten
o refuerzos que se soliciten en los Modulos de Business Objects (BO) y Business
Intelligence (Bl). 7. Realizar ajustes y los cambios en la parametrizacion actuales y
nuevas funcionalidades a los Médulos de Business Objects (BO) y Business Intelligence
(Bl). 8. Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto contractual.

ANO 2021
TIPO Prestacion de servicios profesionales
No. 4134.010.26.1.0283 DE 2021
FECHA DE SUSCRIPCION 18 de julio de 2021
PORCENTAJE DE PARTICIPACION N/A
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Prestacion de servicios profesionales, para
brindar apoyo a las actividades adelantadas por
OBJETO el Departamento  Administrativo de las
Tecnologias de la Informacibn y las
Comunicaciones (DATIC).

Desde: 21 de julio de 2021

PLAZO Hasta: 31 de diciembre de 2021
VALOR 30.324.000
VALOR BEJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA N/A

CONTRATOS EN EJECUCION)

VALOR FINAL DEL CONTRATO

(APLICA PARA CONTRATOS 30.324.000
EJECUTADOS)
ESTADO DEL CONTRATO Terminado

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (APLICA

PARA CONTRATOS EJECUTADOS) Satisfactorio

OBLIGACIONES GENERALES

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Realizar cronograma de trabajo para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y documentar mensualmente su gestibn con evidencias para la
presentacion de la cuenta de cobro.2. Interactuar de manera permanente con los
equipos que hacen parte de DATIC para planear, disefiar y desarrollar de manera
colaborativa actividades y productos que beneficien el desarrollo de las actividades de la
Subdireccion de Tecnologia Digital y asistir a las demas reuniones, capacitaciones y/o
actividades en las que sea citado.3. Brindar apoyo en la atencion y desarrollo de
auditorias de acuerdo a los planes establecidos por los diferentes entes de control, asi
como en la formulacion oportuna de los planes de mejoramiento suscritos para las
mismas.4. Apoyar en la gestion de la actualizacién de los procesos de negocio del
Municipio de Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de
procedimiento. 5. Garantizar la integracion de los Mddulos Business Object (BO) y
Business Intelligence (BI), dentro de la cadena de valor de los procesos del Municipio y
su funcionalidad en el Sistema de Gestion Financiera Administrativa Territorial SGAFT.
6. Garantizar la consistencia e integridad de la data Maestra Modulo Business Object
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(BO) y Business intelligence (Bl), que se encuentra en manejo de Datic.7. Realizar los
andalisis, disefios y desarrollos que demande el proceso para cumplir con la funcionalidad
requerida en el modelo de negocio de la administracion en el frente funcional de los
Médulos Business Object (BO), Business Intelligence (BI) y los puntos de integracion en
el sistema SGAFT realizando las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 8.
Brindar oportunamente el soporte a los requerimientos de los Mdédulos Business Objects
(BO) y Business Intelligence (Bl) con los inconvenientes reportados por los usuarios
finales en la funcionalidad del sistema, reportar los mensajes OSS utilizando la solucion
SAP Solution Manager o SAP Service Marketplace, aplicaciéon de las Notas, Support
Packages, Enhancement Package (EHP),para asi atender y responder cada uno de los
casos asignados utilizando la funcionalidad de la herramienta SAP Solution Manager.9.
Preparar capacitaciones a los usuarios, en las nuevas funcionalidades que se implanten
o refuerzos que se soliciten en los Mddulos de Business Objects (BO) y Business
Intelligence (BI1).10. Realizar ajustes y los cambios en la parametrizacion actuales y
nuevas funcionalidades a los Modulos de Business Objects (BO) y Business Intelligence
(Bl). 11. Brindar apoyo en la documentacion de procesos y procedimientos de la
Subdireccion de Tecnologia Digital de DATIC segun los lineamientos del MOP
especificamente para el desarrollo de la norma NTC ISO/IEC 20000-1 en la entidad y la
norma I1SO /IEC 27001.12. Proyectar comunicaciones, informes y otros propios de la
gestion dentro de los plazos establecidos, en el marco de sus obligaciones
contractuales. 13 DERECHOS PATRIMONIALES DE AUTOR: EI CONTRATISTA,
transfiere la totalidad de los derechos patrimoniales de autor al CONTRATANTE sobre
todas las creaciones y/o modificaciones que realice y sean de su autoria sobre obras
como: formatos, documentos, fotografias, soportes logicos y /o programas de
computador, bases de datos, entre otros. Los derechos patrimoniales que transfiere el
CONTRATISTA al CONTRATANTE es decir al Distrito de Santiago de Cali son: la
reproduccion de las obras, la realizaciébn de traducciones, adaptaciones, arreglos o
cualquier tipo de transformacion de la obra, asi como la comunicaciéon las obras al
publico mediante la representacion, ejecucion, radiodifusién o por cualquier otro medio,
conforme a la Ley 23 de 1982, articulo 12. La transferencia de dichos derechos
patrimoniales sera con efectos ilimitados espacial y temporalmente y de forma exclusiva
al Distrito de Santiago de Cali. En el caso del soporte l6gico el contratista entregara
mediante documento de cesion de derechos de autor al Distrito de Santiago de Cali de
cbdigo fuente que haya desarrollado en virtud de la ejecucion del presente contrato. 14.
Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto contractual.

ANO 2022

TIPO Prestacion de servicios profesionales
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No. 4134.010.26.1.0110 DE 2022
FECHA DE SUSCRIPCION 12 de Enero de 2022
PORCENTAJE DE PARTICIPACION
DEL CONSORCIO O UNION N/A
TEMPORAL

Prestacion de servicios profesionales, para
brindar apoyo a las actividades adelantadas
OBJETO por el Departamento Administrativo de las
Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (DATIC).

Desde: 14 de Enero de 2022
Hasta: 30 de junio de 2022

PLAZO (DESDE —HASTA) Nota: El plazo final del contrato cuenta con

una prorroga de dos (2) meses para un plazo

de ejecucion final de hasta el 31 de agosto de
2022

30.324.000 con adicién por valor de
VALOR 10.108.000 para un valor total del contrato de
40.432.000

VALOR EJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA CONTRATOS N/A
EN EJECUCION)

VALOR FINAL DEL CONTRATO

(APLICA PARA CONTRATOS 40.432.000
EJECUTADOS)
ESTADO DEL CONTRATO Terminado

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (APLICA

PARA CONTRATOS EJECUTADOS) Satisfactorio

OBLIGACIONES GENERALES

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Realizar cronograma de trabajo para el cumplimiento de las obligaciones contractuales y
documentar mensualmente su gestion con evidencias para la presentaciéon de la cuenta de
cobro.2. Interactuar de manera permanente con los equipos que hacen parte de DATIC para
planear, disefar y desarrollar de manera colaborativa actividades y productos que beneficien el
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desarrollo de las actividades de la Subdireccién de Tecnologia Digital y asistir a las demas
reuniones, capacitaciones y/o actividades en las que sea citado.3. Brindar apoyo en la atencion
y desarrollo de auditorias de acuerdo a los planes establecidos por los diferentes entes de
control, asi como en la formulaciéon oportuna de los planes de mejoramiento suscritos para las
mismas.4. Apoyar en la gestion de la actualizacion de los procesos de negocio del Municipio de
Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de procedimiento. 5. Garantizar la
integracién de los Mddulos Business Object (BO) y Business Intelligence (Bl), dentro de la
cadena de valor de los procesos del Municipio y su funcionalidad en el Sistema de Gestion
Financiera Administrativa Territorial SGAFT. 6. Garantizar la consistencia e integridad de la data
Maestra Mdodulo Business Object (BO) y Business intelligence (Bl), que se encuentra en manejo
de Datic.7. Realizar los andlisis, disefios y desarrollos que demande el proceso para cumplir con
la funcionalidad requerida en el modelo de negocio de la administracion en el frente funcional de
los Mddulos Business Object (BO), Business Intelligence (Bl) y los puntos de integracion en el
sistema SGAFT realizando las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 8. Brindar
oportunamente el soporte a los requerimientos de los Mdodulos Business Objects (BO) y
Business Intelligence (Bl) con los inconvenientes reportados por los usuarios finales en la
funcionalidad del sistema, reportar los mensajes OSS utilizando la solucion SAP Solution
Manager o SAP Service Marketplace, aplicacion de las Notas, Support Packages, Enhancement
Package (EHP),para asi atender y responder cada uno de los casos asignados utilizando la
funcionalidad de la herramienta SAP Solution Manager.9. Preparar capacitaciones a los
usuarios, en las nuevas funcionalidades que se implanten o refuerzos que se soliciten en los
Médulos de Business Objects (BO) y Business Intelligence (BI).10. Realizar ajustes y los
cambios en la parametrizacion actuales y nuevas funcionalidades a los Mddulos de Business
Objects (BO) y Business Intelligence (Bl). 11. Brindar apoyo en la documentacion de procesos y
procedimientos de la Subdireccion de Tecnologia Digital de DATIC seguln los lineamientos del
MOP especificamente para el desarrollo de la norma NTC ISO/IEC 20000-1 en la entidad y la
norma ISO /IEC 27001. 12. Proyectar comunicaciones, informes y otros propios de la gestién
dentro de los plazos establecidos, en el marco de sus obligaciones contractuales. 13.
Suministrar la informacién requerida y/o participar en los procesos que desarrolle la Entidad en
materia de Rendicién de cuentas, Plan Anticorrupcion, Ley de Transparencia, Gobierno Digital,
Datos Abiertos, formulacién, proyectos de inversién, entre otros. 14. Aportar la certificacion o
constancia que demuestre su asistencia a los cursos que programe la Entidad, tales como,
induccién o reinduccion de prestadores de servicios, MIPG, entre otros de acuerdo a los
lineamientos de los Organismos responsables. 15. Las demas relacionadas con el desarrollo del
objeto contractual.

ANO 2022
TIPO Prestacion de servicios profesionales
No. 4134.010.26.1.0345 DE 2022
FECHA DE SUSCRIPCION 09 de septiembre de 2022
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PORCENTAJE DE
PARTICIPACION DEL
CONSORCIO O UNION
TEMPORAL

N/A

Prestacion de servicios profesionales, para
brindar apoyo a las actividades adelantadas por
OBJETO el Departamento  Administrativo de las
Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (DATIC).

Desde: 13 de septiembre de 2022

PLAZO Hasta: 30 de diciembre de 2022
VALOR 20.216.000
VALOR BEJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA 15.162.000

CONTRATOS EN EJECUCION)

VALOR FINAL DEL CONTRATO

(APLICA PARA CONTRATOS N/A
EJECUTADOS)
ESTADO DEL CONTRATO En ejecucion
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
(APLICA PARA CONTRATOS N/A
EJECUTADOS)

OBLIGACIONES GENERALES

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. 1. Realizar cronograma de trabajo para el cumplimiento de las obligaciones contractuales y
documentar mensualmente su gestion con evidencias para la presentacion de la cuenta de
cobro.2. Interactuar de manera permanente con los equipos que hacen parte de DATIC para
planear, disefiar y desarrollar de manera colaborativa actividades y productos que beneficien el
desarrollo de las actividades de la Subdireccion de Tecnologia Digital y asistir a las demas
reuniones, capacitaciones y/o actividades en las que sea citado.3. Brindar apoyo en la atencion
y desarrollo de auditorias de acuerdo a los planes establecidos por los diferentes entes de
control, asi como en la formulacion oportuna de los planes de mejoramiento suscritos para las

mismas.4. Apoyar en la gestion de la actualizacion de los procesos de negocio del Municipio de
Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de procedimiento. 5. Garantizar la
integracién de los Modulos Business Object (BO) y Business Intelligence (Bl), dentro de la
cadena de valor de los procesos del Municipio y su funcionalidad en el Sistema de Gestiéon
Financiera Administrativa Territorial SGAFT. 6. Garantizar la consistencia e integridad de la data
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Maestra Médulo Business Object (BO) y Business intelligence (Bl), que se encuentra en manejo
de Datic.7. Realizar los andlisis, disefios y desarrollos que demande el proceso para cumplir con
la funcionalidad requerida en el modelo de negocio de la administracion en el frente funcional de
los Médulos Business Object (BO), Business Intelligence (Bl) y los puntos de integracion en el
sistema SGAFT realizando las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 8. Brindar
oportunamente el soporte a los requerimientos de los Mdédulos Business Objects (BO) y
Business Intelligence (BI) con los inconvenientes reportados por los usuarios finales en la
funcionalidad del sistema, reportar los mensajes OSS utilizando la solucibn SAP Solution
Manager o SAP Service Marketplace, aplicacion de las Notas, Support Packages, Enhancement
Package (EHP),para asi atender y responder cada uno de los casos asignados utilizando la
funcionalidad de la herramienta SAP Solution Manager. 9. Preparar capacitaciones a los
usuarios, en las nuevas funcionalidades que se implanten o refuerzos que se soliciten en los
Modulos de Business Objects (BO) y Business Intelligence (Bl).10. Realizar ajustes y los
cambios en la parametrizacidon actuales y nuevas funcionalidades a los Mddulos de Business
Objects (BO) y Business Intelligence (Bl). 11. Brindar apoyo en la documentacion de procesos y
procedimientos de la Subdireccion de Tecnologia Digital de DATIC segun los lineamientos del
MOP especificamente para el desarrollo de la norma NTC ISO/IEC 20000-1 en la entidad y la
norma ISO /IEC 27001. 12. Proyectar comunicaciones, informes y otros propios de la gestién
dentro de los plazos establecidos, en el marco de sus obligaciones contractuales. 13.
Suministrar la informacion requerida y/o participar en los procesos que desarrolle la Entidad en
materia de Rendicién de cuentas, MSPI, Plan Anticorrupcién, Ley de Transparencia, Gobierno
Digital, Datos Abiertos, formulacién, proyectos de inversién, entre otros. 14. Aportar la
certificacion o constancia que demuestre su asistencia a los cursos que programe la Entidad,
tales como, induccion o reinduccion de prestadores de servicios, MIPG, entre otros de acuerdo
a los lineamientos de los Organismos responsables. 15. Las demas relacionadas con el
desarrollo del objeto contractual.

INFORMACION ADICIONAL: No Aplica
Esta certificacion no tiene validez sin las estampillas de ley.

Para constancia se firma en Santiago de Cali, a los veintiocho (28) dias del mes de

diciembre de 2022.
s 1 Cor oo

RUBY MAGNOLIA CERON ERAZO
Jefe de Oficina Unidad de Apoyo a la Gestién
Departamento Administrativo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(Datic)

Elaboré: Luis Miguel Osorio Rico — Contratista
Revisé: Nora Elisa Marin Torres — Contratist
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Confirmacion Pago
A continuacion encontrara la informacion del resultado de la transaccién en PSE.
Informacion de la transaccion
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333301375619
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BANCOLOMBIA

1811608680
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Fecha:
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Banco:
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ALCHALDIA BE
SANTIAGD DE CALI

GEETION AURICIED ADMINISTRATIVA
ACSIUESICIGN IFE BIENES. DRERAS Y
SERVILIOS

SISTEMAS DE GESTION ¥ CONTROL | MAJAD!.02.02 18 912 FOY
INTEGRADOS .
(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION ¥
CERTIFICACION DE CONTRATO / FECHA DE
; ENTRADA EN i
CONVENIO Vaton | e

La suscrita Jefe de la Unidad de Apoyo a la Gestién del Departamento Administrativo de
las Tecnologias da la Informacion y las Comunicaciones (Datic), con base en la
infarmacion gque reposa en el archivo de gestién de contratacion, hace constar que LUZ
JANETH IDARRAGA MILLAN. Identificado con Cedula N* 66.765.116 expedida en
Palmira (Valle), suscribié los siguientes contratos:

2017 |

ANO
TIPO Prestacion de servicios |
No. 4134.010.26.1,0068 DE 2017

FECHA DE SUSCRIPCION

30 de junio de 2017

PORCENTAJE DE PARTICIPACION

| DEL CONSORCIO O UNION NIA
TEMFORAL
Prestacion de servicios profesionales como
ingeniera de sistemas en atencion a la operacion
y ejecucion de actividades relacionadas al
OBJETO "Fortalecimientoc de! Sisiema de Gestién
Administrative y Financiero Territorial  del
Municipio de Santisgo de Cali" en el
Departamento Administrativo TIC. Segun Ficha
EBI 25047205 |
Desde: 11 de julio de 2017
I FEAZG Hasta: 29 de diciembre de 2017
VALOR 26.221.800
VALOR EJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA N/A
__ CONTRATOS EN EJECUCION)
| VALOR FINAL DEL CONTRATO
(APLICA PARA CONTRATOS 26.221.800
| EJECUTADOS)
| ESTADO DEL CONTRATO Terminado
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
(APLICA PARA CONTRATOS Satisfactorio

EJECUTADODE)

1ds 7

Departamento Administrativo de Teenologlas de ls Infarmacién y las Comunicaciones (Datich. CAM Torre
Alcaidia. Piataforma 1Piso 2

www gall.gov.co



INTEGRADOS I.
(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION :

@ SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | MAJAG1 0202:18 P12 Fo1

ALCALDIA DE

SANTIAGO DE CalLl
o ; CERTIFICACION DE CONTRATO / | recrnce
CESTION JURIDICD A0 N STRAT
m:énulélﬁtl-tlﬂi nE.BI:I:ENgE.I-tmRﬁEI?ra CONVENIO ET,EEAE&EN i e
EERWVIED

OBLIGACIONES GENERALES
NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar en |a gestion de |a actualizacion de los procesos de negocio del Municipio de
Santiago de Cali, Impactados con |es cambios narmativos y de procedimientos, 2
Garantizar la Integracion del mbdulo (BO,BI), dentro de la cadena de valor de los
procesos del municipio y su funcionalidad en el sistema de gestion financiero territorial
SGFT. 3. Garantizar la consistencia de |a data maestra de los contribuyentes, grupo de
‘clientes, grupo de materiales, temporadas, jerarquias de elementos plan contable, llbre
'de presupuesto, proyectos, entre otros. 4. Realizar las especificaciones técnicas de los
desarrollos que demande el proceso para cumplir con las funcionalidades requeridas en
el modelo de negocio de la administracién en el frente funcional (BO,Bl) y los puntos de :
\integracién en el sistema SGFT, realizar las pruebas respectivas y los manuales de
| usuario final. 5. Brindar oportunamente el soporte a los reguerimientos de los usuarios
finales con los inconvenientes reportados en la funcionalidad del sistema, reportar los
mensajes OSS utilizando |a soluclién, SAP Salution Manager o SAP Service Marketplace
. aplicacién de las Notas, SupportPackages, EnhancementPackage (EHP), atender y
responder cada uno de los casos asignades utilizando |a funcionalidad de la herramienta
SAP Solution Manager. 6. Preparar & impartir nuevas capacitaciones a los usuarnos
nuevos, programar un plan de reentrenamiento, capacitar en las nuevas funcionalidades
que se implanten. 7. Realizar ajustes y los cambios en |a parametrizacian, 8. Activar y
parametrizar nuevas funcionalidades, 8. Hacer |las investigaciones para garantizar la |
aplicacién de los cambios realizades por SAP, producto de los avances tecnolégicos vy |
buenas practicas en la evolucion tecnolégica y cambios normativos. 10. Definir y realizar
la estrategia de implantacién de |a funcionalidad de Intellgencia de negocio migracién de
la Business Objects a la versién méas reciente. 11, Realizar los indicadores requeridos
por |a administracién a partir de los datos de los cubos de presupuesto, Rentas,
i Planeacién, ProyectSystems. 12, Activar y validar los indicadores definidos y entregados
\por el programa SAP. 13. Apoyar la formulacién, estructuracion y gestion de los
proyectos del acuerdo 0406 de 2018 "Mi Comunidad s escuela” en su components “D& |
instituciones foralecidas con TIC" a los que sea asignado, aplicando las politicas,
lineamlientos, metodalogia y herramientas definidas por el Departamento Administrativo
de las TIC.

2da 7
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| VALOR EJECUTADO HASTA LA

AL AL TN DE
SANTIAGE OF CALY

GESTICN JURIDICE ADMUNIS TRATIVA

(SISTEDA, SGC ¥y MECH) VEESION
CERTIFICACION DE CONTRATO / | recuanE

INTEGRADQS | , |

> .
?@ SISTEMAS DE GESTION ¥ CONTROL | mAlADY 0202 18 P42 Fi4

1

ADQUISICION DE BIENES, OERAS ¥ CONVENIO Eﬁﬂé&%ﬁ” PR
SERVIGIDG |
ANC 2018
TIPO Prestacion de sarvicios
No. 4134.010.26.1.0018 DE 2018

FEGHA DE SUSCRIPCION

!
E
|
T

05 de enero de 2018

PORCENTAJE DE PARTICIPACION
DEL CONSORCIO O UNION
TEMPORAL

NIA

OBJETO

Prestacion de servicios profesionales como.
ingeniera de sistemas en atencién a la operacian
¥y ejecucion de actividades relacionadas al
"Fortalecimiento del Sistema de Gestidn
Administrativa 'y Financiero  Territorjal def'l
Municipio de Santiago de Cali" en el
Departamento Administrativo TIC. Segun Ficha
EBI 25047205

PLAZO

Desde: 12 de enerc de 2018
Hasta: 31 de agosto de 2018

Meota: El plazo final del contrato cuenta con una

prorroga de cuatro (4) meses para un plazo de

ejecucion final de hasta el 31 de diciembre de
2018

VALOR

34.962.400 con adicion por valor de 17.481.200
para un valor total del contrato de 52.443.600 |

FECHA (APLICA PARA
CONTRATOS EN EJECUCION)

N/A,

VALOR FINAL DEL CONTRATO
(APLICA PARA CONTRATOS
EJECUTADOS)

52.443.600

ESTADO DEL CONTRATO

Terminado

NIVEL DE CUMPLIMIENTO
(APLICA PARA CONTRATOS
EJECUTADOS)

Satisfaciorio

OBLIGACIONES GENERALES

Gde?
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r :
L il 5|STEMAS DE GESTION Y CONTROL | MAJACT 02.02.18 P12 FO1 |
INTEGRADOS |
(SISTEDA, SGC y MECI) VERSION | 4‘
TIAGO DE CALI

SANTIAGODE A | GERTIFICACION DE CONTRATO / | reciao: s |

GESTEE i ol A s
mauué*rémffngﬁgﬁwﬁ CONVENIO STABAEN | Duma20e |

NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar en |a gestion de la actualizacion de los procesos de negocio del Municipio de
| Santiago de Cal, impactados con los cambios normativos y de procedimiento, 2.
Garantizar la integracién de los Médulos Business Object (BO) y Business Intelligence
(B1), dentro de la cadena de valor de los procesos del Municipio y su funcionalidad en &
Sistema de Gastién Financiera Administrativa Territorial — SGAFT. 3. Garantizar la
consistencia e integridad de la data Maestra Médulo Business Object (BO) y Business
Intelligence (Bl), que se encuentra en manejo de Datic. 4. Realizar los analisis, disefios
'y desarrollos gque demande el procesa para cumplir con la funcionalidad requerida en el
modelo de negocio de la administracion en el frente funcional de los Médulos Business
Object (BO), Business Intelligence (Bl) y los puntos de integracion en al sistema SGAFT
realizando las prusbas respectivas y los manuales de usuario final. 3. Brindar
oportunamente el soporte a los requerimientos de los Médulos Business Object {BO) y
Business |ntelligence (Bl), con los inconvenientes reportados por los usuarios finales
\en la funcionalidad de! sistema, reporiar los mensajes 0SS utilizanda |a solucion, SAP
' Solution Manager o SAP Service Mearketplace , aplicacion de las Notas.
SupportPackages, EnhancementPackage (EHP), para asi atender y responder cada uno
de los casos asignados utilizando |a funcionalidad de la herramienta SAP Solution
Manager. 6. Preparar capacitaciones a los usuarios en las nusvas funcionalidades que
se implanten o refuerzos gque se soliciten de los Médules Business Objects (BO) vy
Business Intelligence (Bl). 7. Realizar ajustes y cambios en la parametrizacion actuales!
'y Nusvas Funcionalidades a los Modulos Business Object (BO) y Business Intelligence |
i{BI]. 8. Soporte funcional a los reguerimientos del Madulo Warkflow, Meodificaciones a
Proyectos (PS-WF-FM), con los inconvenientes reportados por los usuarios finales en fa
| integridad del médulo. 9. Las demas relacionadas con el desarrolio del objeto contractual.

AND 2019
TIPO Prestacian de servicios
No. 4134.010.26.1.0063 DE 2018
FECHA DE SUSCRIPCION 18 de enero de 2018
PORCENTAJE DE PARTICIPACION
DEL CONSORCIO O UNION N/A
TEMPORAL ) ,

dda?
Departamentn Administrative de Tecnologiss de fa Informagion y las Com unicaciones (Datic), CAN Torme
Alcaidia Platsfarma 1Piso 2
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SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | maJAC.02.02 18 P12.F01
w INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECI) GRS |

ALCALDIA DE
SANTIAGO E CaLl

CERTIFICACION DE CONTRATO / | FECHA DE

TR ey CONVENIO i
L — SERVIGHIS
Prestacién de servicios profesionales, para
brindar apoyo a las actividades adelantadas por
OBJETO ‘¢l Departamento  Administrative de las
Tecnologlas de la  Informacién y  las
Comunicaciones (Datic).
Desde: 22 de enero de 2019
AR Hasta: 30 de abril de 2019
VALOR 18.355.260
VALOR EJECUTADO HASTA LA - a0
FECHA (APLICA PARA NIA
 CONTRATOS EN EJECUCION)
VALOR FINAL DEL CONTRATO
(APLICA PARA CONTRATOS 18.355.260
EJECUTADCS) _ =
ESTADO D_EL CONTRATO Terminado
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
‘ (APLICA PARA CONTRATOS Satisfactorlo
EJECUTADOS)

OBLIGACIONES GENERALES.
NO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

i 1. Apayar en la gestion de la actualizacion de los procesos de negacio dal Municipio de Santlago
e Call, impactados con los cambios normativos y de procedimiento. 2. Garantizar |z Integracién
| de los Modulos Business Object (BO) y Business Intelligence (Bl), dentro de la cadena de valor
|de los procesos del Municipio v su funcionalidad en el Sistema de Gestién Financiera
 Administrativa Terntorial - SGAFT. 3. Garantizar la consistencia e integridad de la data Maestra
 Mcdulo Business Object (BO) y Business Intelligence (Bl), que se encuentra en manejo de Datic.
4. Resalizar los anaiisis. disefos y desarrolios que demande el proceso para cumplir con la
funcicnalidad requerida en el modelo de negocio de |a administractdn en el frente funcional de ,
los Méculos Business Object (BO), Business Intelligence (Bl) y los puntos de integracién en el
:ﬁstema SGAFT realizando las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar
| oportunamente el soparte a los requerimientos de los Médulos Business Object (BQ) y Business
Inteliigence (Bl), con los inconvenientes reportados por los usuarios finales en la funcionalidgad
del sistema, reportar los mensajes 0SS utilizando la solucién, SAP Salution Manager o SAP
Service Marketplace , aplicacion de las Notas, SupportPackages, EnhancementPackage (EHP),
|para as| alender y responder cada uno de los casos asignados utilizando la funcionalidad de la
_herramienta SAP Solution Manager. 6. Preparar capacitaclones a los usuarios en las nuevas
S5de7

Departameanto Administrativo de Tecnologlas de la Infarmacién y las Comunicaciones (Datie), CAM Torre
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|
SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL | MAJAD1 D20218.P12F0T
INTEGRADOS
ol SISTEDA, SGC y MECI T s

ALEAL LA T : t y } | VERSION
SAIIAGIA BECAL CERTIFICACION DE CONTRATO /| | rechane

ERSTH R JURIONS G ACAMBISTIRATIVA CONVENIO ENTRADS EN D018
AOCHAISHS IG:EDHEV%FH,‘T;BI OARMNS Y WIGEMTIA,

funcionalidades que se implanten o refuerzos que se soliciten de [os Modulos Business Objects
(BO) y Business Inteligence (Bl). 7. Realzar ajustes y cambios en la parametrizacion actuales y
Nusvas Funcionalidades a los Médulos Business Object (BD) v Business intefligence (BI). 8.

Soporte funclonal a los requerimientos del Modulo Workflow, Madificaciones a Proyectos (PS-
WE-FM}, con los Incenvenientes reportados par los usuarios finales en la integridad del madulo.
'8, Las demas relacionadas con el desarrolio del chjeto contractual, '
i ARO 2019
TIPO Prestacion de servicios
No. 4_134{!1!125.1.&195 DE 2019
FECHA DE SUSCRIPCION 02 de mayo de 2019
PORCENTAJE DE PARTICIPACION
DEL CONSORCIO O UNION /A
TEMPORAL - _—
Prestacion de servicios profesionales, para
brindar apoyo a las actividades adelantadas por|
CBJETO el Departamenlo Administrative de las
Tecnologias de |a Informacion y  [as
Comunicacianes (Datic).

Desde: 02 de mayo de 20189

el Hasta: 31 de diciembre de 2019
VALOR 36.710.520
" VALOR EJECUTADO HASTA LA
FECHA (APLICA PARA N/A
CONTRATOS EN EJECUCION)
VALOR FINAL DEL CONTRATO
(APLICA PARA CONTRATOS 32.121.705
EJECUTADOS) _ N
ESTADO DEL CONTRATO En ejecucion
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
(APLICA PARA CONTRATOS N/A
EJECUTADOS)

OBLIGAC|ONES GENERALES
NQO REQUERIDAS POR EL SOLICITANTE

fde

Desartamants Administrativa de Tecnologias de fa Informacion y las Comunicacienes (Batic), GAM Torre
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ALEALDIA DR
SANTIAGD DE GALJ

GESTION JURIDGO ALMINETRATIVA
AOQUESITION DE HIENES, DORAS ¥
SERMIGHIS

SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL
INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC vy MECI)

CERTIFICACION DE CONTRATO /
CONVENIO

MAJADT 0202 18- P12 Fin

——

WERSION 1 |

FECHA DE
EMTRADAEN | Dd/menZ018
WVIGEWCEA,

|

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

i 1. Apoyar gn la gestién de la actualizacion de los
\de Cali, Impactados con los cambios normativos y de procedimienta. 2. Garantizar la integracién |
| de-los Médulos Business Object (BO) y Business Intelligence
'de los procesos del Munigipio v su funcicnalidad

Administrativa Territarial —

Médulo Business Object (BO) y Business Intelligence (BI),
4. Realizar los analisis, disefios y desarrollos que dem
funclonalidad requerida en el modelo de negocio de Ja a | _
los Medulos Business Object (BO), Business Intelligenice (Bl) y los puntos ds integracidn en el
sistema SGAFT realizando las pruebas respectivas y los manuales de usuario final, 5. Brindar
opertunamente el soporte a los reguarimientos de los
Intelligence (Bl), con los inconvenientes re

para as| atender y responder cada uno de los
herramienta SAP Solution Manager. 8. Prepa
funcionalidades que se implanten o refuerzos que se soliciten de
(BO) y Business Intelligence (Bl). 7, Realizar ajustes y cambios &
Nuevas Funcionalidades a los Médulos Business Object
Saporte funcional a los requerimientos del M
WF-FM). con los inconvenientes reportados o

|§. Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto contractual.

procesos de negocio del Municipio de Santiago

{BI), dentro de la cadena de valor
en el Sistema de Gestion Financiera
SGAFT. 3. Garantizar Iz consistencia e integridad de la data Maestra
que e enclentra en manejo de Datic.
ande el proceso para cumplir con la
dministracién an el frente funcional de

Maodulos Business Object {BO) v Business
portados por los usuarios finales en la funcionalidad
del sistema. reportar loe mensajes OSS utilizando |a solucidn, SAP Solution Manager o SAP
Service Marketplace , aplicacién de las Notas, SuppertPackages, EnhancementPackage (EHP),
casos asignados utilizando la funcionaiidad de Ia
rar capacitaciones a los usuarios en las nuevas
los Madulos Business Objects
M la parametrizacién actuales y |
(BO) y Business Intelligence (BI). 8.
édulo Workflow, Modificaciones a Proyectos (PS-
or los usuarios finales en la integridad del méadulo,

INFORMACION ADICIONAL: No Aplica

Esta certificacion no tiene validez sin las estampillas de ley.

Para constancia se firma en Santiago de Call, a los Nueve (8) dias del mes de Diciembre

de 2018,

Jefe de Oficina

pe————— e,
NA ALEXANDRA PINO GIRON

Departamento Administrativo de las Tecnologias de Ia Informacion y las

nunicaciones (Datic)

Elatarg Luis Migue! Ogora Rico — Corvratists _rl
Renind; Luls Antonio Mubar Pérez + Canfralinesy, |

Tda7

Departamants Administrativo de Te:ndlﬂg[au de e informaciédn y las Cemunicaciones (Dabg), CAM Torre

Algaldla. Plataforme 1Pzg 2
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siznlemin RECIBO OFICIAL DE PAGO DE ESTAMPILLAS MUNICIPALES
l'lETiUM“:IﬂEﬁ?Fﬁ.::TFII HlinA
SEFTEIN THIFU TR

FECHA EXPEHCION FECHAVENCIMIENTE RELCIBO OFTCIAL N
SIS T T RIS T
2e-12-2018 g2-12-2010 333300520204
NOMBRES DEL CONTRIBLUYENTE COMHED ELLCTRONICO
LUZ JAKETH IDARRAGA MILLAM |uz:idarraoai@eal.gov.co
TIPC OF DOCUMENTD WUMERD BE IDENTIRCACION S NALOHE R INTIATUS b0 M| 2B R | TELEFCIHD
cC BETEST1E a H108260804
LA S B ACTOYIO DOCTMENTD
FR DERTIFRC AT ¥ QI R TN B S e T DS, P B TTLm S Ao

SERVIDGRES PLUA (C08

DEFPARTAMENTO ADMINISTRATIVD OE TIC
CODRS CONCERTD VALOR X
M2 PRODESARROLLO MUNICIPAL 1,400
(165 PROCULTURA MUNICIPAL 1.400
d]
1]
]
L ' TOTAL 2800 )
HNaTa I == ===
Puede realizar el pago en efectiva o cheque dé gerencia a nombre del Murigipio Santiago de Call
Nit B90.399,011-3en |as oficinas de los siguientes bancos: Banco do Bogatd, Bance de Decidente i
Banco GNB Sudarmerls

ESTAMPILLAS '

<
=
=
=
=
"

Recibo afloial Mimamn
333005002044
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RECIBO DE PAGO O DOCUMENTO EQUIVALENTE No. 990100000003537097 FECHA EXPEDICION 05122019

DEPARTAMENTD DEL VALLE DEL CAUCA - OPTO ADMINIETRATIVG DE HACIEMOA ¥ FINANZAS PUBLICAS - SUBDIECCION TESORERIA MIT B30.389.0029 -4
E=NERGIARID O LUSLARID: LUZ JANETH IDARAAGA MILLAK QooMT:  6ETEITIE ]

DEPENTENGIA  ALCALDIA MUNICIPAL DE SANTIAGO DE CALI [TESORERIA) ORBEN MUNICIPAL

ACTO 0 DOCGUNMENTD:  LOS CERTIFICADOS O CONSTANCIAS EXPEDIDAS POR FUNCIONARIDS DEL MPIO O DE SUS ENTIDADES DESCENTRALIZADAS
VALOR ASTOO DOCUMENTO UNITARIC: § 0400 NUMERD UE ACTHS [ DOCUMENTOS: 1
VALOR TOTAL: 5 E.Eﬂﬂ] PAGO EN EFECTIVO LSUARIO QENERADOR:  38AG40EY

DESCRIPEINN DEL PAGH:

CRMCERTOD b LTRSS | ViTOTAL | CONCEFTD WOANITARIO | % TOTAL
0.6% GMLY EST, PRO-HOSHTALES Fann N0
0.4% BMLYV EST. PR G-2ALLID 003 AR

%
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1
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EL RECIED DE PAGO VALIDA LAS ESTAMPILLAS AUTORIZADAS EN EL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
EL FUNCIONARIO RESPONSABLE DEL TRAMITE DEBE EXIGIRLO ¥ ADJUNTARLD AL TRAMITE CORRESPONDIENTE.
ESTE DOCUMENTD 5000 ES VALIGD COM EL TIMBRE O SELLD DEL BANCG. UBU AR
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ALCAL DA BE
SAMNTIAGD _DE CALI

1238/2017

EL SUSCRITO JEFE UNIDAD DE APOYO A LA GESTION DEL
DEPARTAMENTO DE HACIENDA MUNICIPAL

CERTIFICHA,

Que revisado el archivo del Departamento Administrativo de Hacienda Municipal se
encontrd que el (1a) senor(a) LUZ JANETH IDARRAGA MILLAN, identificade(a} can
la cedula de ciudadania Mo, 66.765.116, expedida en Palmira, ha estado
vinculade(a) medianie contratos de presiacion de servicios gue a continuacion se
relacionan, amparado(s) en las siguientes reservas:

| No CONTRATO | PERIODO | VALORTOTAL |
| | CONTRATO

| 4131.010.26.1.0096 |Enero 20/2017 a Junio 30/2017 $23.838 000
OBJETO

Prestar los servicios profesionales para soporte y analisis del sistema de
informacién dnico e integrade para que el Municipio disponga de infermacién
actualizada, en linea y oportuna para que sus decisiones sean efeclivas eficaces y
eficientes en desarrolla del proyecto "Ampliacién del Sistema de Gestion
Administrativa y Financiera Territorial de Santlago de Call", seglin ficha EBI
22047008.

OBLIGACIONES

Ademas de los deberes sefalados en el articulo 50. de |la Ley 80 de 1883, el
Contratista tiene las siguientes obligaciones especiales: 1. Liderar y gestionar la
actualizacion de los procesos de negocio del municipio de Santiage de Cali,
impactados con los cambios normativos y de procedimientos. 2. Garantizar la
integracion de! modulo (BO, Bl, portal), dentro de la cadena de valor de os procesos
del municipio y su funcionalidad en el sisiema de gestion financiero territorial —
SGFT. 3. Garantizar la consistencia de la data maestra de los coniribuyentes,
grupos de clientes, grupos de materiales, temporadas, jerarquias de elementos plan
contable, libro de presupuesto, proyectos, efc... 4. Realizar las especificaciones
técnicas de los desarrollos que demande el proceso para cumplir con las
funcicnalidades requeridas en el modelo de negocio de la administracion en el frente
funcional de (BQ, Bl, portal) y los puntos de integracidn en el sistema SGFT, realizar
las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar oportunamente
€l soporte a los reguerimientos de los usuarios finales con los Inconvenientes
reporiados en (a funcionalidad del sistema, reportar los mensajes 0SS utilizando la

OEFPARTAMENTD ADMINISTRATIVE DE HACENDA MUMNITIPAL
Cenfro Administrativa Municipal, Torre Alealdia. Pisa 8
Telgfone 6871745

www.cali.gov.co
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solucion, SAP Solution Manager 6SAPServiceMarketplace, aplicacion de las Notas;
SupportPackages, EnhancementPackage (EHP). y atender y responder cada uno
de los casos asignados utilizando |a funcionalidad de la herramienta SAP Solution
Manager, 6. Preparar e Impartir nuevas capacitaciones a los usuarios nuevos,
programar un plan de Reentrenamiento. y capacitar en las nuevas funcionalidades
gue se implanten, 7. Realizar ajustes y los cambios en la parametrizacion. 8. Activar
y parame rizar nuevas funcionalidades. 9 Hacer las investigaciones para garantizar
la aplicacion de los cambios realizados por SAP, producto de los avances
tecnolagicos y buenas practicas en |a evolucién tecnoldgica y cambios normatives.
10. Definir y realizar la estrategia de implantacion de la funcionalidad de inteligencia
de negocio migracion de la BisnnesObjetsde la version 3.1 a la version 4.0, 11
Realizar los indicadores requerido por la administracion a partir de los datos de los
cubos de presupuesto, ProyectSystems. 12. Activar y validar los indicadores de
presupuestos definidos y entregados por el programa SAP en la implantacion
inicial,.

Para constancia se firma en San ragn de Cali gf'dia nueve (9) del mes de Noviembre
de 2017.

“Fara venficar flamaral 8671148, Willmm Dz
*Esta cartificaclon no tane va|ider st s ustampille de By
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0454/2016

EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO
DEL GRUPO DE APOYQ ADMINISTRATIVE

CERTIFICA,

Que revisado el archivo del Departamento Administrative de Hacienda Municipal se
encontrd que el {la) seﬁnr(a} LUZ JANETH IDARRAGA MILLAN, identificada(a) con la
cédula de ciudadania No. 66.765.116, expedida.en Palmira, suscribio el (los) contrato(s)
de prestacion de servicios que a gontinuacion se. relanrﬁnan amparadc(a) en las
siguientes reservas:

~ RESERVA PERIODO VALOR TOTAL

_ CONTRATO
_ RPC4500093990 | Enero 21 de 2016 a Junio 30 de 2016 $22.284.000
OBJETO

Prestar los servicios pr&“fesmna!es para soporie y analisis del sisterma de informacion
lIlﬂlnae integrado para gue el Municipio disponga de informacion aclualizada, en linea y
tuna para que sus decisiones sean efectivas, eficaces y eﬁmentas en desarrollo del
meysaiﬁu "Atencion, Control ¥ Qrganizacion Institucional”, segin ficha EBI 22738,

_3i‘anaﬁ&&pemaies 9 Liderar '} gestmnar la artualizamﬁn de Ir::s
municipio de Santiago de Cali, impactados con los cambios

Garantizar la integracion del médulo {Bﬂ BI, portal),
yrocesos del municipio v su funcionalidad en el
SGFT. 3 Garantizar la consistencia de la data
e clientes, grupos de materiales, temporadas,
ﬁe--presupuestﬂ pmyeatas eic... 4 ﬁeahz&r

el modelo de negocio raie la administracion _ﬁn e_!
IEFE p;frﬁos de Int’egraciﬁn en el sistema SGFT,
I

~H'IGH53]EE 0SS utilizando la solucion, SAP
licacion de las Notas, SupportPackages,
‘cada uno de |os casos asignados
Solution Manager. 6. Preparar e impartir
ramar un plan de Reentrenamiento, y
mplanten. 7. Realizar ajustes y los
nuﬂmafunamnahdadas 9 Hacer
"Eambms neallzadas pc—r SAP
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sambios normativos. 10. Definir y realizar la estrategia de implantacion de |a funcionalidad
de inteligenivia Ue nagocio migrasion de la BiznncaObjotade la vorgion 3.1 a la veraion
4.0, 11 Realizar los indicadores requerido por fa administracion a partir de los datos de
los cubos de presupuesto, ProyectSystems. 12. Activar y validar los indicadores de
presupuestos definidos y entregados por el programa SAP en la implantacion inicial..

Para constancia se firna en Santiago de Cali a los Treinta (30) dias del mes de Junio de
2016.

FERNANDO
Profe

*Para verificar fiamar al 8951371, Johan Hoerga o n o
Esta certificacion noliana valdez 4in as estampliss de sy | . | O0mnjANTHE
Elabord Yulleth Gapera Garcla- Gonlratista '
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1537/2015
EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO
DEL GRUPO DE APOYO ADMINISTRATIVO

CERTIFICA,

Que revisado el archivo del Departamento Administrative de Hacienda Municipal se
encantré gue el (la) sefor(a) LUZ JANETH IDARRAGA MILLAN, identificado(a) con
cédula de ciudadania No. 66.765.116, expedida en Palmira, suscribia el{los) contrato(s)
de prestacion de servicios gue a continuacion se relaciona, amparade(a) en la(s}
sigulente(s) reserva(s):

RESERVA PERIODO VALOR TOTAL
f CONTRATO

RPC4500086740 | Junio 12 de 2015 a Diciembre 31 de 2015 $24.241.000

OBJETO

Prestar los servicios profesionales para soporle y analisis del sistema de informacion
Unico e integrado para gue e| Municipio dispenga de informacién actualizada, en linea y
oportuna para que sus decisiones sean efectivas, eficaces y eficientes en desarrollo del
Proyecto "Atencién, Control y Organizacion Institugional”, segun ficha EBI 22738,

OBLIGACIONES

Ademas de los deberes senalados en el articulo So. de la Ley 80 de 1993, el
Contratista ltiene las siguienles cbligaciones especiales: 1. Liderar y gestionar |a
aclualizacion de [0s procesos de negocio del municipio de Santiago de Cali, impactados
con los cambios normatives Y de procedimientos. 2. Garantizar la integracién del
madule (BO, Bl, portal), dentro de |a cadena de valar de 6s progesos del municipio y su
funcionalidad en el sisterna de gestion financiero terilorial — SGFT. 3. Garantizar la
consistencia de |a data maestra de los contribuyentes, grupos de clientes, grupos de
maleriales, lemporadas, jerarquias de elementos plan contable, Iibro de presupuesto,
proyectos, elc... 4. Realizar las especificaciones téenicas de los desarrollos que
demande el procese para cumplir con las funcionalidades requeridas en el modelo de
negocio de la administracion en el frente funcional de (BO, B, portal) v los puntos de
integracion en el sistema SGFT, realizar las pruebas respeclivas y los manuales de
u_suan'n_ final. 5'. Erin_ciar Gporiunamente el soparle a los requerimientos de los usuarios
finales con los inconvenientes reportados en la funcionalldad del sistema, reportar los

GEFN?:T'AMENTQ ADMINISTRATIVO DE HACIENDA MUNICIPAL
entro Administrative Munizipa!, Tome Alcaldia. Fiso 6
Telglong B261371

www.cali.qov.co
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mensajes 0SS ulilizando la solucion, SAP Solution Manager 6SAPServiceMarketplace,
aplicacién de las Notas, SupportPackages, EnhancementPackage (EHP), y atender y
responder cada uno de los casos asignados utilizando la funcionalidad de la
herramienta SAP Solution Manager. 6. Preparar e imparlir nuevas capacilaciones a |os
usuarios nueves, programar un plan de Reentrenamiento, y capacitar en las nuevas
funcionalidades que se implanlen. 7. Realizar ajustes y los cambios en la
parametrizacion. 8. Activar y parame rizar nuevas funcionalidades. 9 Hacer las
investigaciones para garantizar la aplicacion de los cambios realizados por SAP,
producto de los avances tecnolégicos y buenas practicas en la evolucion tecnologica y
cambios normatives. 10. Definir y realizar la estrategia de implantacién de la
funcionalidad de inteligencia de negocio migracién de la BisnnesObjetsde la version 3.1
a |a version 4.0. 11 Realizar los indicadores requerido por la adminlstracion a partir de
los datos de los cubos de presupuesto, ProyectSystems, 12. Activar y validar los
indicadores de presupuestos definidos y entregados por el programa SAP en la
implantacion inicial..

treinta y un (31) dias del mes de

Para constancia se firma en Santiago d¢
Diciembre de 2015.

Aot

‘Para varficar llamar al 368137 1, Johan Alberto Huargo: e TS

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA MUNICIPAL
Centro Administrativo Municigal, Tarre Alcaldia, Pieo §
Teléfone 8961371

www.cali.gov.co
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483/2015

EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO
DEL GRUPO DE APOYO ADMINISTRATIVO

CERTIFICA,

Que revisado el archive del Departamento Administrative de Hacienda Municipal se encontro que
el(la) sefior(a) LUZ JANETH IDARRAGA MILLAN, identificado(a) con cédula de ciudadania No.
66.765 116, expedida en Palmira, suscribid el (los) contrato (s) de prestacion de servicios gue a
continuacién se relacionan, amparado(a) en la sigutente reserva:

RESERVA PERIODO VALOR TOTAL
| CONTRATO
4500081034 |Enero 13 de 2015 a Mayo 29 de 2015 $17.315.000
OBJETO

Prestar los servicios profesionales para soporte y analisis del sistema de informacion Unico e
integrado para que &l Municipic disponga de informacion actualizada, en linea y oportuna para
que sus decisiones sean efectivas, eficaces y eficientes en desarrollo del Proyecto "Atencion,
Centrol y Organizacion Institucional®, segun ficha EBI 22738,

OBLIGACIONES

Ademas de los deberes sefalados en el articulo 50, de la Ley 80 de 1993, el Contratista tiene
las siguientes obligaciones especiales: 1. Liderar y gestionar la actualizacién de los procesos de
negocio del municipio de Santiago de Cali, impactados con los cambios normatives y de
procedimientos. 2. Garantizar la integracion del madulo (BO, Bl, portal), dentro de la cadena de
valor de os procesos del municipioy sufuncionalidad en el sistema de gestidn financiero territorial
— BGFT. 3. Garantizar la consistencia de la data maestra de los contribuyentes, grupos de
clientes, grupos de materiales, temporadas, jerarquias de elementos plan contable, libro de
presupuesto, proyectos, etc... 4. Realizar las especificaciones técnicas de los desarrollos gue
demande el proceso para cumplir con las funcionalidades requeridas en el modelo de negocio de
la administracian en el frente funcional de (BO, BI, portal) y los puntos de integracion en el sistema
SGFT, realizar las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar oportunamente
el soporte a los requerimientos de los usuarios finales con los inconvenientes reportados en la
funcionalidad del sistema, reportar los mensajes OSS utilizando la solucién, SAP Solution
Manager 0SAPServiceMarketplace, aplicacién de las Notas, SupportPackages,
EnhancementPackage (EHP), y atender y responder cada uno de los casos asignados utilizando
la funcionalidad de la herramienta SAP Solution Manager. 6. Preparar @ impartir nuevas
capacitaciones a los usuarios nuevos, programar un plan de Reentrenamiento, y capacitar en las
nuavas funcionalidades que se implanten. 7. Realizar ajustes y los cambios en la parametrizacion.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA MUNICIPAL
Centro Admirtstrativo Municipal, Torre Alcaldia. Piso 6
Teléfono 8961371
www.cali.gov.co
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8. Activar y parame rizar nuevas funcionalidades, 9 Hacer las investigaciones para garantizar la
aplicacion de los cambios realizados por SAP, producto de los avances tecnoldgicos y buenas
practicas en la evolucion tecnolégica y cambios narmatives. 10. Definir y realizar la estrategia de
implantacién de la funcionalidad de inteligencia de negocio migracion de la BisnnesObjetsde la
versidn 3.1 a la versién 4.0 11 _Realizar los indicadores requerido por la administracion a partir
de los datos de los cubos de presupuesto, ProyectSystems, 12. Activar y validar los indicadores
de presupuestos definidos y entregados por el programa SAP en la implantacion inicial..

A la fecha el contrato se encuentra en ejecucion.

Para constancia se firma en Santiagtde Cali a los veintinueve (29) dias del mes de Mayo de

2015

*Para verificar llamar al 8961371, Johan Huergo
* Esta certificaclon no tlene validaz sin las estamplllas de Ley
Elabara: Hem Charria (Conlratista)

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA MUNICIPAL
Centro Administrativo Municipal, Torre Alcaldia Piso 6

Teléfono BUE13T
www.call.gov.co
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16§93/2014

EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO
DEL GRUPO DE APOYO ADMINISTRATIVO

CERTIFICA,

Que revisado el archivo del Departamento Administrativo de Hacienda Municipal se encontro que
el{la) sefior(a) LUZ JANETH IDARRAGA MILLAN, identificado(a) con cédula de cludadania No.
66.765.116, expedida en Palmira, suscribid contrato de prestacidn de servicios gue a
continuacién se relaciona, amparado(a) en la siguiente reserva.

RESERVA PERIODO VALOR TOTAL
CONTRATO
RPC4500074617 | Julio 4 de 2014 a Diciembre 31 de 2014 $15.980.000
OBJETO

Prestar los servicios profesionales para soporte y analisis del sistema de informacién lnico e
integrado para que &l Municipio disponga de informacién actualizada, en linea y oporiuna para
que sus decisiones sean efectivas, eficaces y eficientes en desarrolio del Proyecta "Atencidn,
Control y Organizacion Institucional®, segin ficha EBI 22738,

OBLIGACIONES

1. Liderar y gestionar la actualizacién de los procesos de negocio del municipio de Santiago de
Call, impactados con los cambios normatives y de procedimientos. 2. Garantizar la integracién
del madulo (BO, Bl, portal), dentro de |la cadena de valor de os procesos del municipio y su
funcionalidad en el sistema de gestidn financiero territorial - SGFT. 3. Garantizar |la consistencia
de la data maestra de los contribuyentes, grupos de clientes, grupos de materiales, temporadas,
jerarqulas de elementos plan contable, libro de presupuesto, proyectos, etc... 4. Realizar las
especificaciones técnicas de los desarrolios que demande el proceso para cumplir con las
funcionalidades requeridas en el modelo de negocio de la administracion en el frente funcional
de (BO, Bl portal) y los puntos de Integracién en el sistema SGFT, realizar las pruebas
respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar oportunamente el soporte a los
requerimientos de los usuarios finales con los inconvenientes reportados en la funcionalidad del
sisiemna, reportar los mensajes 0SS utilizando la solucion, SAP Seolution Manager
0SAPServiceMarkelplace, aplicacién de las Notas, SupportPackages, EnhancementPackage
(EHP), y atender y responder cada uno de los casos asignados utilizando la funcionalidad de la
herramienta SAP Solution Manager. 6. Preparar e impartir nuevas capacitaciones a los usuarios
nuevos, programar un plan de Reentrenamiento, y capacitar en las nuevas funcionalidades gue
se implanten. 7. Realizar ajustes y los cambios en la parametrizacion. 8. Activar y parame rizar

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA MUNICIPAL
Centro Administrativo Municipal, Torre Alcaldia. Piso 8
Teléfono BE18680

www.cali.qov.co
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conformidad con la Ley 584 de 2000, Ley General de Archivo, asi mismo, devolver inventariados
los documentos que en virtud del objeto haya sustanciado, tramitado o proyectado. 12. Manejar
¥y cumplir las pulfhcas de Gestion Documental y Ventanilla Unica, Sistema ORFEO. 13. Atender
las sugerencias que el Municipio de Santiago de Cali — Departamento Administrativo de
Haclenda Municipal, considere convenientes y perlinentes para |z gjecucion del objeto del
contrato. 14. Reportar a la entidad contratante el nUmero de cuenta bancaria de ahorro o
corriente, donde se le ha de consignar el pago derivado de la ejecucion del presente contrato.
15. Cumplir con las obligaciones ante el Sistéema de Seguridad Social en Salud, Pensién
y Riesgos Profesionales. 16. Identificar y aplicar los objetivos institucionales, estructura, tamario,
procesos, procedimientos y servicios que ofrece la dependencia obedeciendo al modelo estandar
de control intermo MECI. 17. Custodiar y preservar |a tarjeta de proximidad y reintegrarla al
momento de terminacién del contrato. 18. Registrar la informacién de su hoja de vida ante el
Sistema de Informacion y Gestion del Empleoc Plblico- SIGEP, en cumplimiento con lo previsto
en el articulo 227 del Decreto 018 de 2012, cuando a ello hubiere lugar.

Para constancia se firma en Santiago de Cali a los veinticuatro (24) dias del mes de Octubre de
2014,

*Para verificar llamar al 8961371, Johan Huergo
* Esta certificacian no tiens vallder sin las estampliias de Loy
Elaboro: llem Charria (Contratista)

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA MUNICIPAL
Centro Administrativo Municipal, Torre Alcaldia. Piso 6
Teléfano BE16630

www . cali.gov.co
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513/2014
EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO
DEL GRUPO DE APOYO ADMINISTRATIVO

CERTIFICA,

Que revisado el archivo del Departamento Administrativo de Hacienda Municipal se encontrd
que al(la) sefior{a) LUZ JANETH IDARRAGA MILLAN, identificado(a) con cédula de ciudadania
No. 668.765.116. expedida en Palmira, suscribid contrato de prestacion de servicios que a
continuacion se relaciona, amparado(a) en |a siguiente reserva:

| VALOR TOTAL
| RESERVA PERIODO CONTRATO

I RPC4500071277 | Enero 10 de 2014 a Junio 27 de 2014 | $19.110.000
OBJETO

Prestar los servicios profesionales para soporte y analisis del sistema de informacion Unico e
integrado para que el Municipio disponga de informacioén actualizada, en linea y oportuna para
que sus decisiones sean efectivas, eficaces y eficientes en desarrollo del Proyecto "ﬁ'fanciqn
Control y Organizacién Institucional”, segun ficha EBI 22738,

OBLIGACIONES

1. Liderar y gestionar la actualizacion de los procesos de negocio del municipio de Santiago de
Cali, impactados con los cambios normativos y de procedimientos. 2. Garantizar la integracion
del médulo (BO, Bl, portal), dentro de la cadena de valor de os procesos del municipio y su
funcionalidad en el sistema de gestion financiero territorial = SGFT. 3. Garantizar la consistencia
de la data maestra de los contribuyentes, grupos de clientes, grupos de maleriales, temporadas,
jeramuias de elementos plan contable, libro de presupuesto, proyectos, eic .. 4. Realizar las
especificaciones técnicas de los desarrollos que demande el proceso para cumplir con las
funcionalidades requeridas en el modelo de negocio de la administracion en el frente funcional
de (BO, Bl, portal) v los puntos de Inlegracion en el sistema SGFT, realizar las pruebas
respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar oporiunamente el soporle a los
requerimientos de los usuarios finales con los inconvenientes reportados en la funcionalidad del
sistema, reportar los mensajes OSS utilizando la solucidn, SAP Solution Manager
6SAPServiceMarketplace, aplicacidn de las Notas, SupportPackages, EnhancementPackage
(EHP), y atender y responder cada uno de los casos asignados wutilizando la funcionalidad de la
herramienta SAP Solution Manager. 6. Preparar e impartir nuevas capacitaciones a los usuarios
nuevos, programar uUn plan de Reentrenamiento, y capacitar en las nuevas funcionalidades gue
se implanten. 7. Realizar ajustes y los cambios en la parametrizacion, 8. Activar y parame rizar
nuevas funcionalidades. 9 Hacer las investigaciones para garantizar la aplicacién de los
cambios reallzados por SAP, producto de los avances tecnologicos y buenas practicas en la
evolucion tecnologica y cambios normativos. 10. Definir y realizar la estrategia de implantacion
de la funcionalidad de inteligencia de negocio migracion de la BisnnesObjetsde la versién 3.1 a
la varsion 4.0. 11 Realizar los indicadores requerido por la administracién a partir de los datos
de los cubos de presupuesto, ProyectSystems. 12. Activar y validar los indicadores de
presupuestos definidos y entregados por el programa SAP en la implantacion inicial. 13.
Custodiar y preservar la tarjeta de proximidad y reintegrarla al momento de terminacion del
contrato. 14, Manejar el archivo de conformidad con la Ley 584 de 2000, Ley General de
Archivo, asl mismo, devolver inventariados los documentos que en virtud del objeto haya
sustanciado, tramitado o proyectado. 15. Manejar y cumplir las politicas de Gestion Documental
y Ventanilla Unica, Sistema ORFEO. 16 Atender las sugerencias que el Municipic de
Santiage de Cali — Departamento Administrativa de Hacienda Municipal, considere
convenientes y pertinentes para la ejecucidn del objeto del contrato. 17. Reportar a la entidad
contratante el ndmeroc de cuenta bancaria de ghomrmo o corriente, donde se le ha de

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA MUNICIFAL
Centro Administrative Municipal, Torre Alcaldlia: Piso 6
Teléfono 8818820

www.cali.gov.co




mn.u. o
SANTIACO DE CALI

W W [ A Ny

consignar el pago derivado de la ejecucién del presente contrato. 18. Cumplir con las
obligaciones ante el Sistema de Seguridad Social en Salud, Pension y Riesgos
Profesionales. 18. De conformidad con el Articulo 227 del Decreto 0019 de 2012, debera al
momenta de la firma del contrato, registrar en el Sistema de Informacidn y Gestion del Empleo
Publico -SIGEP-administrado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la
informacion de hoja de vida, previa habilitacion por parte de la umdad de personal de la
correspondiente entidad, o ante la dependencia que haga sus veces.

Para constancia se firma en Santiago defCali a logpdoce (12) dias del mes de Mayo de 2014

HAVEZ DURAN
ecializado

FERNANDO
Prof

- *Para verificar llamar al B261371, Brigitte Castrillon,
*Esta certificacion nio tiane valldez sin las estampillas de ley
‘-‘Ela!:urﬁ: llermn Charria

il
14500836

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HAGIENDA MUNICIPAL
Centra Administrative Municipal, Torre Alcaldla. Piso §
Teiafona BEB18680

www.calli.gov.co
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1548/2013

EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO
DEL GRUPO DE APOYO ADMINISTRATIVO

CERTIFICA,

Que revisado el archive del Departamento Administrative de Haclenda Municipal se encontrd
gue la sefiora LUZ JANETH IDARRAGA MILLAN, identificada con la cédula de ciudadania No.
6.765.116 expedida en Palmira, suscribid los contratos de prestacion de servicios que a
continuacién se relacionan, amparada en las siguientes reservas:

RESERVA PERIODO VALOR TOTAL
RPC4500044811 | Enero 23/2011 a Diciembre 31/11 $28.2789.680
OBJETO

Prestar los servicios profesionales para soporie y analisis del sistema de informacion Unico e
integrado para que el Municipio disponga de informacion actlualizada, en linea y oportuna para
que sus decisiones sean efectivas, eficaces y eficientes en desarrolio del Proyecto
"Implementacién del Sistema de Gestién Administrativa y Financiera Territorial, segun ficha EBI
22738",

OBLIGACIONES

1. Participacion en el sostenimiento, definicion y parametrizacion de la aplicacion SAP del
modulo de compras, contratacion e inventario MM, como Analista Funcional. 2. Participacion
come lider funcional en la divulgacion, sensibilizacion y capacitacion a usuarios finales. 3.
Participacion como lider funcional en el trabajo en equipo con la consultoria SAP, para el
sostenimiento, mantenimiento y control de calidad del madulo en el aplicativo. De igual manera
planteamiento de la solicitud de las garantias al madulo MM en el aplicativo SAP. 4. Aplicacion
de las actualizaciones SUPPORT PACKARD liberados por SAP. 5. Realizacion y seguimiento a
las pruebas de funcionamiento del sistema para las modificaciones propuestas ¥
actualizaciones del sistema. € Parlicipacion en los procesos de mantenimiento y
actualizaciones del sistema en el modulo de compras, contratacion e inventario MM, de acuerdo
a decisiones de [a Administracién. 7. Parametrizacion de nuevas definiciones en la
funcionalidad de la herramienta SAP. 8. Generar las notas O8S ante la Compania SAP para
resolver cualquier incldente o error en el sistema. 9. Realizaciones de los cierres mensuales y
anuales del modulo de compras, contratacion e inventario MM, el cual requiere |a aplicacian del
procedimiento definido para los clerres en cada uno de los frentes funcionales. 10. Realizacion
del cierre anual del modulo de compras, contratacién e inventario MM. 11. Actualizacion de
procesos y procedimientos con nuevos camblos. 12, Responsable de soportar la mesa de
ayuda SAP (MAS). Respecto a la mesa de ayuda el Analista Funcional tiene las siguientes
responsabilidades: Recibir y clasificar las peticiones de servicio, participar en el analisis de
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impacto e identificacion de causa/solucién a peticiones, proporcionar la valoracion detallada de
las peticiones, asegurar la obtencién de las autorizaciones necesarias para realizar las
peticiones, realizar el disefio detallado, distribuir las unidades de trabajo a los programadores y
gestionar el control de incurridos, supervisar el trabajo realizado por los programadores, realizar
la prueba de sistema, verificando |os resultados y efectuando los camblos que fueran oportunos,
desarrollar y actualizar la documentacion de usuario y de explotacion, realizar el paso de
modificaciones a explotacién, suministrar "feedback” de las peticiones a los usuarios, analizar y
realizar cambios en el Disefio de Servicio, proporcionar al responsable de la mesa de ayuda la
informacion detallada para la generacion de informes, realizar medidas periadicas del nivel
actual del servicio, revisar la correcta ejecucion de procedimientos y estandares. 13
Implementacion de control de calidad al programa de actualizacion de la formacion catastral. 14
Atander las sugerencias que el Municipio de Santiago de Cali - Departamento Administrativo de
Hacienda Municipal, considere convenientes y pertinentes para la ejecucion del objeto del
contrato, 15. Reportar a la entidad contratante el numero de cuanta bancaria de ahorro o
corrients, donde se le consignara el pago derivado de la ejecucion del presente contrato.

RESERVA PERIODO VALOR TOTAL
RPC4500052378 | Enero23/2012 a Marzo 30/2012 $7.068.920
OBJETO

Prestar los servicios profesionales para soporte y analisis del sistema de informacién unico e
integrado para que el Municipio disponga de Informacién actualizada, en linea y eportuna para
que sus decisiones sean efectivas, eficaces y eficlentes en desarrollo del Proyecte
“Implementacion del Sistema de Gestion Administrativa y Financiera Territarial, segun ficha EBI
22738",

OBLIGACIONES

1. Liderar y gestionar la actualizacion de los procesos da negocio del municipio de Santiago de
Cali, impactados con los camblos normativos y de procedimientos. 2. Garantizar la integracion
del madulo (BO, Bi, portal), dentro de la cadena de valor de os procesos del municipio y su
funcionalidad en el sistema de gestién financiero territorial —= SGFT. 3. Garantizar |a consistencia
de |a data maestra de los contribuyentes, grupos de clientes, grupos de materiales, temporadas,
jerargquias de elementos plan contable, libro de presupuesto. proyectos, etc... 4. Realizar las
especificacionas técnicas de los desarrollos que demande el proceso para cumplir con la
funcionalidades requeridas en el modelo de negocio de la administracién an el frente funcional
de (BO, Bl, portal) y los puntos de integracion en el sistema SGFT, realizar las pruebas
respactivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar oportunamenta el soporte a los
requerimientos de los usuarios finales con los inconvenientes raportados en la funcionalidad del
sistema, reportar los mensajes 0SS utilizando la solucién, SAP Solution Manager
6SAPServiceMarketplace, aplicacién de las Notas SupportPackages, EnhancementPackage
(EHP), y atender y responder cada uno de los casos asignados utilizando la funcionalidad de la
herramienta SAP Solution Manager, 6. Preparar & impariir nuevas capacitaciones a los usuanos
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nuevos, programar un plan de Reentrenamiento, y capacitar en las nuevas funcionalidades que
se implanten. 7. Realizar ajustes y los cambios en la parametrizacion. 8. Activar y parametrizar
nuevas funcionalidades. 9 Hacer las investigaciones para garantizar la aplicacién de los
cambios realizados por SAP, producto de los avances tecnologicos y buenas practicas en la
evolucion lecnolégica y cambios normativos. 10, Definir y realizar la estrategia de implamtacion
de |a funcionalidad de Inteligencia de negocio migracion de la BisnnesObjetsde la versién 3.1 a
la version 4.0. 11 .Realizar los indicadores requerido por la administracion a partir de los datos
de Jos cubos de presupuesto, ProyectSysiems. 12. Activar y validar los indicadores de
presupuestos definides y enlregados por el programa SAP en la implantacién Inicial. 13.
Manejar e| archivo de conformidad con la Ley 594 de 2000, Ley General de Archivo, asi mismo,
devolver inventariados los documentos que en virtud del objeto haya sustanciado, tramitado o
proyectade. 14. Manefar y cumplir las politicas de Gestion Decumental y Ventanilla Unica,
Sistema ORFEO. 15. Atender las sugerencias que el Municipio de Santiago de Cali -
Departamento Administrativo de Hacienda Municipal, considere convenientes y perlinentes
para la ejecucion del objeto del contralo. 16. Reportar a la entidad contratante el nimero de
cuenta bancaria de ahorro o corriente, donde se le ha de consignar el pago derivado de fa
gjecuclon del presente contrato. 17. Cumplir con las obligaciones ante el Sistema de
Seguridad Social en Salud, Pension y Riesgos Profesionales. 18. De conformidad con el
Articulo 227 del Decreto D018 de 2012, debera al momento de |a firma del contrato, registrar en
el Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico -SIGEP-administrado por el
Departamento Administrativo de la Funcién Plblica, 1a informacidn de hoja de vida, previa
habilitacion por parte de la unidad de personal de la correspondiente entidad, o ante |a
dependencia que haga sus veces.

RESERVA PERIODO VALOR TOTAL
RPCA4500054313 | Abril2/2012 2 Abril30/2012 $2.500.000 i
RPC4500054840 |Mayo 2/2012 a Diciembre31/2012 $20.000.000

OBJETO

Prestar los servicios profesionales para soporte y analisis del sistema de informacion Unico e
integrado para que el Municipio disponga de informacion actualizada, en linea y oportuna para
que sus decisiones sean efectivas, eficaces vy eficientes en desarrolio
delProyecto”Implementacion del Sistema de Gestion Administrativa y Financiera Territorial,
segun ficha EBI 22738".

OBLIGACIONES

1. Liderar y gestionar la actualizacién de los procesos de negocio del municipio de Santiago de
Cali, impactades con los cambios normativos y de procedimientos. 2. Garantizar |a integracién
del médulo (BO, Bl, portal), dentro de la cadena de valor de os procesos del municipio y su
funcionalidad en el sistema de gestion financiero territorial = SGFT. 3. Garantizar la consistencia
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de |a data maestra de los contribuyentes, grupos de clientes, grupos de materiales, temporadas,
jerarquias de elementos pian contable, libro de presupuesto, proyectos, etc... 4. Realizar las
especificaciones técnicas de los desarrollos que demande el proceso para cumplir con la
funcionalidades requeridas en el modelo de negocio de la administracion en el frente funcional
de (BO, Bl portal) y los puntos de integracion en el sistema SGFT, realizar las pruebas
respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar oporiunamente el soporte a los
requerimientos de los usuarios finales con los inconvenientes reportados en la funcionalidad del
sistema, reportar los mensajes 0SS utilizando la solucidon, SAP Solution Manager
oSAPServiceMarketplace, aplicacién de las Motas SupportPackages, EnhancementPackage
(EHP), y atender y responder cada uno de los casos asignados utilizando la funcionalidad de la
herramienta SAP Seolution Manager. 6. Preparar & impartir nuevas capacilaciones a los usuarios
nueves, programar un plan de Reentrenamiento, y capacitar en las nuevas funcionalidades que
se implanten. 7. Realizar ajustes y los cambios en la parametrizacion. 8. Activar y parametrizar
nuevas funcionalidades. 8 Hacer las Investigaciones para garantizar la aplicacion de los
cambios realizados por SAP, producto de los avances tecnolégicos y buenas practicas en la
evolucion tecnologica y cambios normatives. 10, Definir y realizar la estrategia de implantacion
de la funcionalidad de inteligencia de negocio migracion de la BisnnesObjetsde la version 3.1 a
la version 4.0. 11 Realizar los indicadoras requerido por la administracién a partir de los datos
de los cubos de presupuesto, ProyectSystems. 12, Activar y validar los indicadores de
presupuestos definidos y entregados por el programa SAP en la implantacion inicial. 13.
Manejar el archivo de conformidad con la Ley 5394 de 2000, Ley General de Archivo, asl mismo,
devolver inventariados los documentos que en virtud del objeto haya sustanciado, tramitado o
proyectado. 14. Manejar y cumplir las politicas de Gestion Documental y Ventanilla Unica,
Sistema ORFEOQ. 15. Atender las sugerencias que el Municipio de Santiage de Cali -
Deparlamento Administrativo de Hacienda Municipal, considere convenientes y pertinentes
para la ejecucién del objeto del contrato. 18. Reportar a la entidad contralante el numerc de
cuenta bancaria de ahorro o corriente, donde se |e ha de consignar el pago derivado de la
ejecucién del presente contrato. 17. Cumplir con las obligaciones ante el Sistema de
Seguridad Social en Salud, Pension y Riesgos Profesionales. 18. De conformidad con el
Articulo 227 del Decreto 0018 de 2012, debers al momento de la firma del contrato, registrar en
el Sistema de Informacién y Geslidn del Empleo Publico -SIGEP-administrade por el
Departamento Administrativo de la Funcién Plblica, la informacién de hoja de vida, previa
habilitacion por parte de la unidad de personal de la correspondiente entidad, o ante la
dependencia que haga sus veces.

RESERVA PERIODO VALOR TOTAL
RPC4500060689 | Enero 23/2013 a Abril 30/2013 $12.740.000.
RPC4500064438 |Mayo 14/2013 a Diciembre 31/2013 $24.0908.833

OBJETO

Prestar los servicios profesionales para soporte y analisis del sistema de informacién Unico e
integrado para que el Municipio disponga de informacion actualizada, en linea y oportuna para
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que sus decisiones sean efectivas, eficaces y eficientes eh desarrollo del Proyecto
"Implementacion del Sistema de Gestion Administrativa y Financiera Territorial, segun ficha EBI
22738".

OBLIGACIONES

1. Liderar y gestionar la aclualizacion de los procesos de negocio del municipio de Santiage de
Cali, impactados con los cambics normativos y de procedimientos. 2. Garantizar la integracion
del médule (BO, B, portal), dentro de la cadena de valor de os procesos del municipio y su
funcionalidad en el sistema de gestion financiero territorial — SGFT, 3. Garantizar la consistencia
de |a data maestra de los contribuyentes, grupos de clientes, grupos de materiales, temporadas,
jerarquias de elementos plan contable, libro de presupuesto, proyectos, etc... 4. Realizar las
especificaciones técnicas de los desarrollos que demande el procese para cumplir con las
funcionalidades requeridas en el modelo de negecio de la administracion en el frente funcional
de (BO, Bl portal) y los puntos de integracian en el sistema SGFT, realizar las pruebas
respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar oportunamente el soporte a los
requerimientos de los usuarios finales con los inconvenientes reportados en la funcionalidad del
sistema, reportar los mensajes 0SS ulilizando la solucién, SAP Solution Manager
0SAPServiceMarketplace, aplicacion de ias Notas, SupporiPackages, EnhancementPackage
(EHP), y alender y responder cada uno de |os casos asignades utilizande la funcionalidad de la
herramienta SAP Solution Manager. 6. Preparar e impartir nuevas capacitaciones a los usuarios
nuevos, programar un plan de Reentrenamiento, y capacitar en las nuevas funcionalidades que
se implanten. 7. Realizar ajustes y los cambios en la parametrizacion, 8. Activar y parame rizar
nuevas funcionalidades, 9 Hacer las investigaciones para garantizar la aplicacién de los
cambios realizados por SAP, producto de los avances tecnologicos y buenas practicas en la
evolucién tecnoldgica v cambios nermatives. 10. Definir y realizar la estrategia de implantacién
de |a funcionalidad de inteligencia de negocio migracidn de la BisnnesObjelsde la version 3.1 a
la versién 4.0. 11 Realizar los indicadores requerido por la administracion a partir de los datos
de los cubos de presupuesto, ProyeciSystems. 12. Activar y validar los indicadores de
presupuestos definidos y entregados por el programa SAP en la implantacién inicial. 13.
Custodiar y preservar la tarjeta de proximidad y reintegraria al momento de terminacion del
contrato. 14, Manejar el archivo de conformidad con la Ley 594 de 2000, Ley General de
Archivo, asi mismo, devolver inventariados los documentos que en virtud del objeto haya
sustanciado, tramitado o proyectado. 15. Manejar y cumplir las politicas de Gestion Documental
y Ventanilla Unica, Sistema ORFEO. 16. Atender las sugerencias que el Municipio de
Santiago de Cali — Departamento Administrativo de Hacienda Municipal, considere
convenientes y pertinentes para la ejecucion del objeto del contrato. 17. Reportar a la entidad
contratante el numero de cuenta bancaria de ahorro o comente, donde se le ha de
consignar el pago derivado de la ejecucién del presente contrato, 18. Cumplir con las
obligaciones ante el Sistema de Seguridad Social en Salud, Pension y Riesgos
Profesionales. 19. De conformidad con el Articulo 227 del Decreto 00189 de 2012, debera al
momento de la firma del conirato, registrar en el Sistema de Informacién y Gestion del Empleo
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Publico -SIGEP-administrade por el Departamento Administrativo de la Funcién Plblica; la
informacién de hoja de vida, previa habilitacién por parte de |a unidad de personal de la
correspondiente entidad, o ante la dependencia que hage sus veces.

FECHA EXPEDICION  25/09/2013

DEPARTAMENTO DEL WVALLE DEL CAUGA - SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITD PUBLICD - TESORERIA GENERAL HIT E30.320.028-5
HENEFICIARIO O USUASID LUZ JANETH IDARFAGA MILLAN CODHT  BETEENE
SEPENDENCIA.  MUNICIFID DE CALY ORDEN MUNICIPAL

| ACTO ODODUMENTD  LOBCERTIFICADOS O CONSTANCIAS EXPEDIDAS POR FUNCIONARIOS DEL MPIOD DE SUS ENTIDADES DESCENTRALZADAS

| WLOR ASTOO DRCUMENTD LINITARIO 4000 MUMERD DE ACTOS O COCUMENTRS 1
VALOR TOTAL: S 4.800 PAGO EN EFECTIVG
DESCRIPCON DELPAGD CERTIFIGACION LABORAL LUZ JANETH IDARRAGA MILLAM c.c No, BETES116

CONCEFTO BUMITARID | W TOTAL | CONCERTO WUNTTRRID | W TOTAL

0.8% BMLY EST PRO-HOSFITALES 2400 Zap 0% SMLV EST FRIO-GALLD 7400 7400 \

i

= ol

(£ - 251;5

EL RECIBO DE FAGO VALIDA LAS ESTAMPILLAS AUTORIZANAS ENEL DEPARTAMENTD DEL VALLE DEL CAUCA
EL FUNCIONARIG RESPONSABLE DEL TRAMITE DEEE EXMIIRLO ¥ ADJUNTARLD AL TRAMITE CORRESPONDOIENTE.

w ¥ e

ESTE DOCUMENTO SOLO ES VALIDD CON EL TIMBRE {1 BELLO DEL BANCO.
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YULAS COMUNICACIONES

CONSTANCIA DE CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS

El suscrito Jefe de Oficina de la Unidad de Apoyo a la Gestién, con base en la
informacién de los documentos gue se encuentran en el archivo de gestion del
Departamento Administrativo TIC, hace constar que la sefiora LUZ JANETH
IDARRAGA MILLAN identificado con cedula de ciudadania nimero 66.765.116
expedida en Palmira (Valle), suscribid en calidad de contratista los siguientes
contratos:

NUMERO DE CONTRATO 4134.010.26.1.0068 DE 2017
VALOR CONTRATO $26.221.800

FECHA DE INICIO 11 de julio de 2017

FECHA DE FINALIZACION hasta el 29 de diciembre de 2017
ESTADO Finalizado

OBJETO CONTRATO

Prestacion de servicios profesionales como ingeniera de sistemas en atencion a
la operacion y ejecucion de actividades relacionadas al "Fortalecimiento del
Sistema de Gestion Administrativo y Financiero Territorial del Municipio de
Santiago de Cali" en el Departamento Administrativo TIC. Segun Ficha EBI
25047205

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar en la gestion de la actualizacidon de los procesos de negocio del
Municipio de Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de
procedimientos. 2. Garantizar la integracidn del moédulo (BO,BI), dentro de la
cadena de valor de los procesos del municipio y su funcionalidad en el sistema de
gestion financiero territorial SGFT. 3. Garantizar la consistencia de la data
maestra de los contribuyentes, grupc de clientes, grupo de materiales,
temporadas, jerarquias de elementos plan contable, libro de presupuesto,
proyectos, entre otros. 4. Realizar las especificaciones técnicas de los desarrollos
que demande el proceso para cumplir con las funcionalidades requeridas en el
modelo de negocio de la administracion en el frente funcional (BO,BI) y los puntos
de integracion en el sistema SGFT, realizar las pruebas respectivas y los
manuales de usuario final. 5. Brindar oportunamente el soporte a los
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requerimientos de los usuarios finales con los inconvenientes reportados en la
funcionalidad del sistema, reportar los mensajes OSS utilizando la solucién, SAP
Solution Manager o SAP Service Marketplace , aplicacién de las Notas,
SupportPackages, EnhancementPackage (EHP), atender y responder cada uno
de los casos asignados utilizando la funcionalidad de la herramienta SAP Solution
Manager. 6. Preparar e impartir nuevas capacitaciones a los usuarios nuevos,
programar un plan de reentrenamiento, capacitar en las nuevas funcionalidades
que se implanten. 7. Realizar ajustes y los cambios en la parametrizacion. 8.
Activar y parametrizar nuevas funcionalidades. 9. Hacer las investigaciones para
garantizar la aplicaciéon de los cambios realizados por SAP, producto de los
avances tecnologicos y buenas practicas en la evolucion tecnolégica y cambios
normativos. 10. Definir y realizar la estrategia de implantacién de la funcionalidad
de Inteligencia de negocio migraciéon de la Business Objects a la version mas
reciente. 11. Realizar los indicadores requeridos por la administracién a partir de
los datos de los cubos de presupuesto, Rentas, Planeacion, ProyectSystems. 12,
Activar y validar-los indicadores definidos y entregados por el programa SAP. 13.
Apoyar la formulacidn, estructuracion y gestién de los proyectos del acuerdo 0406
de 2016 "Mi Comunidad es escuela” en su componente “05 Instituciones
fortalecidas con TIC" a los que sea asignado, aplicando las politicas, lineamientos,
metodologia y herramientas definidas por el Departamento Administrativo de las
TIC.

NUMERO DE CONTRATO 4134.010.26.1.0018 DE 2018
VALOR CONTRATO $34.962.400

FECHA DE INICIO 12 de enero de 2018

FECHA DE FINALIZACION hasta el 31 de agosto de 2018
ESTADO En ejecucion

OBJETO CONTRATO

Frestacion de servicios profesionales como ingeniera de sistemas en atencion a
la -operacion y ejecucion de actividades relacionadas al "Fortalecimiento del
Sistema de Gestidon Administrativo y Financiero Territorial del Municipio de
Santiago de Cali" en el Departamento Administrativo TIC. Segiin Ficha EBI
25047205
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OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar en la gestion de la actualizacién de los procesos de negocio del
Municipio de Santiago de Cali, impactados con los cambios normativos y de
procedimiento. 2. Garantizar ia integracion de los Médulos Business Object (BO)
y Business Intelligence (Bl), dentro de la cadena de valor de los procesos del
Municipio y su funcionalidad en el Sistema de Gestion Financiera Administrativa
Territorial — SGAFT. 3. Garantizar la consistencia e integridad de la data Maestra
Médulo Business Object (BO) y Business Intelligence (Bl), que se encuentra en
manejo de Datic. 4. Realizar los analisis, disefios y desarrollos que demande el
proceso para cumplir con la funcionalidad requerida en el modelo de negocio de
la administracién en el frente funcional de los Médulos Business Object (BO),
Business Intelligence (Bl) y los puntos de integracion en el sistema SGAFT
realizando las pruebas respectivas y los manuales de usuario final. 5. Brindar
oportunamente el soporte a los requerimientos de los Moédulos Business Object
(BO) y Business Intelligence (Bl), con los inconvenientes reportados por los
usuarios finales en la funcionalidad del sistema, reportar los mensajes 0SS
utilizando la solucion, SAP Solution Manager o SAP Service Marketplace |,
aplicacion de las Notas, SupporiPackages, EnhancementPackage (EHP), para
asi atender y responder cada uno de los casos asignados utilizando Ia
funcionalidad de la herramienta SAP Solution Manager. 6. Preparar
capacitaciones a los usuarios en las nuevas funcionalidades que se implanten o
refuerzos que se soliciten de los Mddulos Business Objects (BO) y Business
Intelligence (BIl). 7. Realizar ajustes y cambios en la parametrizaciéon actuales y
Nuevas Funcionalidades a los Mddulos Business Object (BO) y Business
Intelligence (Bl). 8. Soporte funcional a los requerimientos del Médulo Workflow,
Modificaciones a Proyectos (PS-WF-FM), con los inconvenientes reportados por
los usuarios finales en la integridad del médulo. 9. LLas demas relacionadas con el
desarrollo del objeto contractual.
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Esta constancia se expide a peticion del interesado.

Para constancia de lo anterior se firma en la ciudad de Santiago de Cali, a los
veinticuatro (24) dias del mes de julio de 2018

———-@::

\ o~ .
GILBERT STEVEN URBANO GARCIA
Jefe de Unidad de Apoyo a la Gestion - Datic

Elaboro: Luis Antonio Mufioz Perez - Contratista

LA PRESENTE CERTIFICACION NO TIENE VALIDEZ SIN LAS ESTAMPILLAS DE LEY

0000923910 -0

LRI

DRI OR FUNCIONARIOS DEL ¥ f

3100
3100

0,4% BMLV EBT. PRO-HOBRA)
0,4% BMLV EBT. PRO-BALUI

VALOR TOTAL DEL ACTO O DOCUMENTO

3046409 23/07/2018 02:17:46 p.m.
7 —
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CONSTANCIA DE CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS

El suscrito Jefe de Oficina de la Unidad de Apoyo a ia Gestién, con base en la
informacion de los documentos que se encuentran en el archivo de gestion del
Departamento Administrativo TIC, hace constar que la sefiora LUZ JANETH
IDARRAGA MILLAN identificado con cedula de ciudadania nimero 66.765.116
expedida en Patlmira (Valle), suscribio en calidad de contratista el siguiente contrato:

Numero de
Contrato:

Objeto

Fecha de Inicio

Valor

0068 DE 2017

4134.010.26.1.

Prestacion de servicios
profesionales ¢omo ingeniera
de sistemas en atencion a la
operacion y ejecucion  de
actividades relacionadas al
"Fartalecimiento del Sistema
de Gestibn Administrativo vy
Financiero  Territorial  del
Municipio de Santiago de Cali"
en el Departamento
Administrativo  TiC.  Segun
Ficha EBI 25047205

Del 11 de julio de

2017 hasta el 29

de diciembre de
2017

($26.221.800)

Esta constancia se expide a peticion del interesado:

Para constancia de lo anterior se firma en la ciudad de Santiago de Cali, a los (14)
dias del mes-de diciembre de 2017

Jefe de Unidad de Apoyo-‘é la Gestion - Datic

DI
Elabord: tuis Antonio Mufioz Pérez — Contratista - l\‘/

"
k]
|

LA PRESENTE CERTIFICACION NOUTIENE VALIDEZ SINLAS ESTAMPILLAS DE LEY

Centro. Administrativo Municipal CAM Piataforma - Piso 2 Teléfopo: 6677400

www.cali.gov.co
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